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RESUMO

. . Regras legais fazem parte da vida social e atividades de seguranga e controle
Gilberto de Souza Vianna® o necessarias para a garantia de direitos, mas quando estas sdo
extrapoladas pode-se ter um poder indevido exercido sobre outro individuo
Marta Abatepaulo de Faria ? - sendo mais grave quando exercido por agentes publicos. O presente artigo
busca analisar a chamada sindrome do pequeno poder e suas consequéncias,
assim como identificar questdes que possam afetar a seguranca publica e a
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Antropologia pela UFPR. Legal rules are part of social life and security and control activities are
necessary to guarantee rights, but when these are extrapolated, undue power
may be exercised over another individual - being more serious when
exercised by public agents. This article seeks to analyze the so-called small
power syndrome and its consequences, as well as to identify issues that may
affect public security and the bureaucratic structure of the State itself.
Therefore, a bibliographic review is carried out that discusses the formation
of the modern State and the police as its representative, concepts of power
and violence and possible explanations for the exercise of undue power. It is
important to maintain the social debate on civil rights and the adequate
training of professionals who exercise functions with some authority.
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RESUMEN

Las normas juridicas son parte de la vida social y las actividades de seguridad
y control son necesarias para garantizar los derechos, pero cuando estos se
extrapolan, se puede ejercer un poder indebido sobre otro individuo, siendo
maés grave cuando lo ejercen agentes publicos. Este articulo busca analizar
el llamado sindrome del pequefio poder y sus consecuencias, asi como
identificar aspectos que pueden afectar la seguridad publica y la estructura
burocratica del propio Estado. Por ello, se realiza una revision bibliografica
que discute la formacion del Estado moderno y la policia como su
representante, conceptos de poder y violencia y posibles explicaciones para
el ejercicio del poder indebido. Es importante mantener el debate social
sobre los derechos civiles y la adecuada formacion de los profesionales que
ejercen funciones con alguna autoridad.

Palabras clave: Poder, Abuso de poder, Sindrome del pequefio poder,
Garantia de derechos.
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INTRODUCAO

A vida social estabelecida dentro de um estado organizado é permeada por regras
legais de conduta e a quebra desta conduta, em alguns casos, leva a puni¢des previstas
em lei. Isso faz parte do processo civilizacional no qual o cidaddo comum ideal € o
cumpridor destas regras, cujo controle de cumprimento fica a cargo de profissionais,
também cidadaos, que exercem alguma funcéo ou atividade de seguranca e controle. De
imediato, identificamos que nenhuma funcéo ou atividade de seguranca e controle é uma
funcdo facil, pois, com certeza, causa transtornos a atividade rotineira do cidadao. Por
exemplo, uma blitz organizada pela policia em sua funcdo de rotina, de policiamento
ostensivo, gera um engarrafamento que afeta a rotina do cidaddo; embora esteja zelando
pela seguranga de todos, o fiscal do aeroporto que faz a revista das malas dos viajantes e
que também os solicita a retirada dos objetos de metais portados para que passem pelo
detector de metais, frequentemente ndo é visto com bons olhos por estes que sofrem a
revista minuciosa e, muitas vezes, 0s passageiros se sentem constrangidos. Poderiamos
identificar, também, porteiros de prédios e segurancas de supermercados, shopping
centers ou de instituicdes financeiras nesta funcao/atividade necessaria de seguranca e

controle que pode causar alguns transtornos a atividade rotineira dos clientes.

Essas atividades de seguranca e controle sdo corriqueiras e necessarias em uma
sociedade democratica para a manutencdo e garantia dos direitos dos cidadaos, ndo
obstante podemos identificar dentro destas funcGes e atividades pessoas que exacerbam
o0 que tal oficio prevé, muitas vezes, como forma de afirmacéao de sua investidura. O poder
momentaneo que a atividade prevé é ultrapassado por zelo excessivo, ou por falta de
consciéncia do limite de tal funcdo, ou por uma questao comportamental que faz com que
aquele pequeno poder praticado e determinado se transforme em uma maneira de exercer
um poder indevido sobre outro individuo. Alguns psicélogos identificam estes casos
como a “Sindrome do Pequeno Poder” e pontuam que a arrogancia e a prepoténcia de
guem esta investido em determinado cargo ndo sdo configura uma patologia propriamente
dita. A Sindrome do Pequeno Poder ¢ um termo utilizado para descrever um
comportamento inadequado de algumas pessoas que, a0 assumirem uma posicdo de

autoridade ou poder limitado, passam a agir de forma autoritaria e inflexivel. Esse



Gilberto de Souza Vianna, Marta Abatepaulo de Faria

comportamento é muitas vezes motivado por uma necessidade de compensar a falta de

poder ou controle em outras areas da vida.

Individuos com essa sindrome podem abusar de seu poder, sendo agressivos,
autoritarios e inflexiveis em suas decisfes, mesmo em situacdes que ndo exigem tanta

rigidez.

A Sindrome do Pequeno Poder é comum em ambientes de trabalho, mas também
pode ocorrer em outras situacfes em que ha uma posicdo de lideranca ou poder limitado,
como em organizagdes comunitarias, grupos religiosos, escolas, entre outros. Para lidar
com essa sindrome, é importante que as pessoas reconhecam a necessidade de equilibrar
o0 poder e de serem flexiveis e abertas a sugestdes e ideias dos demais membros da equipe.
O dialogo e a negociacdo também sdo importantes para garantir um ambiente de trabalho

saudavel e produtivo.

Em dezembro de 2018, a policia civil do Estado de Sdo Paulo concluiu um inquérito
indiciando o seguranca de uma loja pertencente a uma grande rede de supermercado por
agressdo e morte de um cachorro, a cadelinha “Manchinha”. Segundo os jornais, 0
seguranca admitiu, em depoimento a policia, ter batido no animal com uma barra de ferro.
Este fato causou um consternamento nacional, gerando varias manifestacfes e boicotes
de ativistas em defesa dos animais. A direcdo do supermercado reconheceu,

posteriormente, o “grave problema em sua loja em Osasco. ( G1,2018)

Outra acdo que mobilizou as reportagens, em novembro de 2020, foi a morte de Jodo
Alberto Silveira Freitas, de 40 anos, em um supermercado da mesma rede do caso narrado
anteriormente. Jodo Alberto foi morto pelos segurancas do supermercado que, ao
tentarem conté-lo, o asfixiaram.( Estado de Minas,2020) . E importante lembrar que, seis
meses antes, em Minnesota, nos EUA, houve a morte de George Floyd, homem negro,
também de 40 anos, que causou uma onda de indignacdo depois da divulgacdo de um
video mostrando o policial branco ajoelhado em seu pesco¢o. No video, é possivel ver e
ouvir George Floyd reclamando e dizendo repetidamente “Nd&o consigo respirar”’(G1,

2022). Em janeiro de 2023, o Jovem Tyre Nichols, de 29 anos, morreu ap0s ser espancado
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durante uma abordagem policial em Memphis, no Estado Americano do Tennessee.(
EXAME,2023)

Este ato de exacerbar com violéncia o poder de sua funcdo se torna mais grave
quando exercido por agentes publicos de seguranca como policiais, guardas municipais,
agentes penitencidrios. Esses agentes seguem um “Procedimento Operacional Padrdo”
(POP) que, ao ser descumprido, pode acarretar san¢des disciplinares, penais e até a perda
do cargo. Infelizmente, esse descumprimento é frequente, possuindo exemplos
incontaveis, que ocasionam Vviolacdes dos direitos civis notadamente contra 0S
socialmente mais vulneraveis. Uma solugdo imediata objetivando ndo sé sanar esses atos,
mas também resguardar a acdo policial é a utilizacdo de tecnologia, como as cameras
individuais para os policiais com armazenamento de imagens em servidores. Essas aces
de politicas publicas na area de seguranca sdo extremamente relevantes, contudo elas nos
fazem questionar o motivo de os policiais ndo obedecem ao POP e, também, por que eles
podem ter a sindrome de pequeno poder.

O agente de seguranca publica é o executor do monopélio da violéncia do Estado.
Weber (2003, p. 11) define que o proprio conceito de Estado tem no uso da violéncia
legitima um elemento intrinseco, obrigatorio, que condiciona a sua existéncia. Sem a

capacidade de uso da violéncia existiria uma situacao de anarguia.

Se inexistissem estruturas sociais fundadas na violéncia, teria sido eliminado o
conceito de Estado e de Civilizagdo propriamente dita e emergiria uma situagcdo que mais
adequadamente designariamos como anarquia, no sentido especifico da palavra.
Naturalmente, a for¢a ndo se constitui no meio Unico do Estado — ninguém jamais o

afirmaria —, porém a forca se constitui em um elemento especifico do Estado.

O que relaciona estas narrativas é o fato de pessoas que exercem uma funcéo
especifica, com atividades e procedimentos definidos e, em grande maioria, em fungdes
de controle e seguranca, colocarem-se em uma linha bem ténue que, frequentemente, é
ultrapassada e ao se julgarem detentores de um poder inerente a funcdo exercida
exacerbam a sua atividade e quebram o procedimento definido ao ponto de cometerem

crimes tipificados.
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O objetivo deste artigo e fazer uma andlise antropologica e psicossocial deste
fendmeno, buscando identificar, se possivel, suas consequéncias. Objetiva-se, também,
identificar questdes que possam afetar a seguranca publica e a prépria estrutura
burocréatica do Estado, além de contribuir com temas como a formacéo dos policiais, 0
policiamento de proximidade, a qualidade do curso de aperfeicoamento e a satde mental

dos policiais.

1 A ATIVIDADE DE POLICIA E A ORIGEM DA SOCIEDADE CIVIL

A atividade policial é um pressuposto da existéncia da sociedade civil. O ser
humano ndo surgiu em sociedade, mas encontrou nela um meio para a obtencdo de
beneficios a fim de aumentar as chances de sobrevivéncia e de obter os frutos da diviséo
do trabalho. Isso porque, no estado de natureza, ndo ha estabilidade, nem seguranca,
destacando-se os conflitos de interesses entre os individuos. Assim, para que seja possivel
a vida em sociedade, ha a necessidade de se estabelecer regras, normas comuns de
convivéncia, pois até mesmo o mais forte dos homens tem receio por sua vida.
Descrevendo essa realidade primordial, Hobbes (2002, p. 358) afirma que “nao ha razao
para que qualquer homem, confiando em sua propria forca, deva se conceber feito, por

natureza, superior a outrem”.

Logo, para que seja possivel a vida em sociedade, ha a necessidade de um poder
Soberano, comum a todos os individuos, que detenha o homem pelo receio, pelo medo.
Tem-se, portanto, a necessidade de um pacto por meio do qual todos se comprometam a
respeitar as regras, trocando uma parcela da liberdade de cada um pela garantia da
seguranca de todos, que passa a ser de competéncia de um Soberano (HOBBES, 2002).
O surgimento do Estado (Soberano) é justamente a forma de organizagdo que permite a

convivéncia harmonica entre os individuos por meio de regras comuns a todos.

Contudo, a simples existéncia de normas comuns ndo é garantia de seu
cumprimento pelo particular, surgindo a necessidade da aplicagdo de uma punigéo
especifica para cada tipo de violagdo. O medo do castigo é, portanto, o principal dissuasor

para que um individuo ou grupo ndo descumpra o contrato pactuado.
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E importante pontuar que o Estado Moderno atua como um provedor de servicos,
entre eles a defesa e a seguranca. Segundo o sociélogo americano Charles Tilly, a
formacdo do Estado Moderno estd diretamente relacionada com a guerra, conforme
podemos confirmar em sua classica frase “A guerra fez o estado e o estado fez a Guerra”
(TILLY, 2006, p.30). E importante compreender o surgimento desta classe na ldade
Moderna e, para isso, podemos utilizar a relevante analogia criada por Charles Tilly
(2006, p. 34):

Pelo menos para a experiéncia europeia dos Ultimos séculos, a visao de
decisores de guerra e construtores de estados como atores coercivos e
empresarios egoistas, carrega uma semelhanga muito maior aos fatos do que
0 resto das possibilidades existentes, como seria: a ideia de um contrato
social, a ideia de um mercado aberto em que os operadores de exércitos e
estados oferecem servigos a uns consumidores desejosos, a ideia de uma
sociedade, cujas normas partilhadas e expectativas demanda um certo tipo de
governo.

O Estado e o império das leis sdo necessarios para que seja possivel a aplicacdo
legal e efetiva de punicdo em caso de inobservancia das regras comuns; ha a necessidade
de fiscalizacdo, ou seja, da atividade de policiar. De acordo com o Dicionario Online de
Portugués, policiar é “guardar, vigiar com auxilio da policia ou conforme os
regulamentos policiais”. Portanto, a atividade de policiamento, ou seja, de fiscalizacéo
das normas estabelecidas para a garantia da convivéncia social harmonica, é requisito

para a existéncia da propria sociedade.

Para cumprir o seu papel, no entanto, a policia é investida do poder estatal,
representando o proprio Estado em suas acdes e possuindo, para isso, a capacidade de uso
da forga. Weber (2003, p. 8) explica que “o Estado moderno pode ser definido pelos meios
peculiares que lhe sdo proprios, como é peculiar a toda associacao politica: o uso da forca

fisica”.

No entendimento do socidlogo alemao, portanto, o Estado é uma comunidade
humana que atribui a si propria 0 monopdlio do uso legitimo da forga fisica dentro dos
limites de um territério (WEBER, 2003). O poder politico, como explica Bobbio (1995),
é definido como aquele poder que, para obter os efeitos desejados, tem o direito de se

servir da forga. Assim, o monopdlio estatal do uso da violéncia legitima é exercido por
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suas forcas tanto na defesa externa, quanto na protecdo interna, estando aquela sob a

incumbéncia das Forgas Armadas e esta como competéncia das policias de ordem publica.

2 UMA CONCEITUACAO DE PODER E VIOLENCIA

Max Weber, em seu livro Economia e sociedade (2022), expdem um conceito de
Poder. Este “Poder significa toda oportunidade (chance) de, dentro de uma relagdo social,
impor a vontade propria mesmo contra a resisténcia, seja qual for o fundamento e a
oportunidade” (Weber, 2022, p. 89).

O Poder é, de certa forma, uma forca coercitiva ou dissuasoria e o conceito pode
ser aplicado em instituicGes tanto do Estado, das empresas e instituicbes de um modo
geral, assim como nas escolas e na familia, portanto o Poder ndo € restrito a politica. O
Poder pode ter varios componentes que o levam a ser exercido, tais como: a for¢a pura, o
dominio dos recursos e o imaginario do que se pode fazer. A forca e a ameaga séo pilares
do Poder.

O filésofo sul-coreano radicado na Alemanha, Byung-Chul Han, tem o
entendimento que: “normalmente se entende por poder a seguinte relagdo causal; o poder
do ego ¢ a causa que gera no alter, contra sua vontade, um determinado comportamento”
(HAN, 2019, p. 11). Para Han (2019, p. 11), “quanto mais poderoso for o poder, mais
silenciosamente ele atuara. Onde precise dar mostras de si, é porque ja esta enfraquecido”.
Justamente, como veremos a seguir, a indagac¢ao “vocé sabe com quem esta falando?”,
utilizada no Brasil e na América Latina de um modo geral, denota historicamente os
vestigios de uma heranca patriarcal de colonizado-colonizador, mas também revela uma

incerteza e inseguranga do poder daquele que profere a frase.

Obviamente, esse questionamento agressivo e coercitivo €, muitas vezes, seletivo
socialmente, pois trabalha com o imaginario do interlocutor ser vulneravel a sua
indagacdo, caso contrario ndo haveria questionamento. O comportamento pode ser
relativizado e essa seria a propria esséncia do poder. Alguém pode ser agressivo com 0
irm&o mais novo e ser ddcil com os pais, pode ser agressivo com o0 seguranca de uma

empresa no papel de vigia e docil com a forca policial estatal que detém um poder
7
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coercitivo do Estado. Para este artigo, a imposicao do Poder pode ocorrer pela aplicagdo

de forca fisica e ou aplicacdo de pressdo psicoldgica.

3 SINDROME DE PEQUENO PODER COMO UMA PRATICA DE
VIOLENCIA SISTEMICA

Vejamos algumas reflexfes para tentar explicar as acbes que envolvem o

exercicio de poder indevido praticado por agentes publicos de seguranca.

Roberto DaMatta (2020) discorre sobre o uso corrente da expressdo “vocé sabe
com quem esta falando?” no Brasil como um recurso legitimo ensinado e ativado no
mundo da rua: é um rito de autoridade que revela um sistema social preocupado com a
hierarquizacdo e a necessidade em colocar cada um no seu lugar. Este comportamento
seria um resquicio da memdria dos tempos da escraviddao em que dinastias familiares se
utilizavam de “favores” para satisfazer os seus interesses (FERREIRA; KITSUA, 2010;
DaMATTA, 2020). Fassin (2018) reforca a argumentacdo de que as formas de punicao
estdo inseridas em contextos historicos, culturais e politicos que as tornam possiveis e,
portanto, é importante ndo se limitar a condutas individuais ou decisfes, assim como levar

em conta diferengas no tempo e no espaco.

Esta hierarquizacdo marcada da sociedade evidencia relagdes de poder que
afirmam a autoridade sobre alguém considerado inferior. De acordo com Ferreira e Kitsua
(2010), “numa sociedade de classes, existe a crenca de que o titulo que o homem ostenta,
ajuda a diferencid-lo dos demais”. Esta hierarquizacdo ndo seria privilégio de uma
categoria, pois ela € continua em todas as posicdes do sistema e permite uma
diferenciacdo constante, ja& que todos jogam com identidades e papéis sociais
(DaMATTA, 2020). Um poder disciplinar distribuido e concebido como uma estratégia
(FOUCAULT, 2002) e nado algo adquirido ou conservado por uma classe dominante. A
construcdo e manutencdo das relacdes hierdrquicas se ddo em situacdes cotidianas e as
humilhacgdes sdo entendidas como merecidas quando se perde a nocéao de lugar, conforme
relata DaMatta (2020) — as relacdes formam a esfera moral e esta estratégia pode ocupar

espacgos em que as leis do Estado nédo estéo presentes.
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As estratégias de hierarquizacgéo trazem a consciéncia dos atores as diferengas em
situacBes de intoleravel igualdade e, nestes casos, a violéncia pode ocorrer para
restabelecer a hierarquia, separar os papéis sociais e romper com o individualismo e
igualdade iniciais (DaMATTA, 2020). O uso desta estratégia também serve para fazer

valer a lei — encarnada em alguém com autoridade sobre a situacéo.

Quando a situacdo inicial é ambigua ou aparentemente definida pela
superioridade da autoridade impessoal (o policial, o agente alfandegario, o
guarda de transito, o guardador de automaéveis, 0 vigia, 0 servente, o balconista,
0 garcom, O caixa, a Secretaria, etc.), o “vocé sabe com quem estd falando”
opera como um mecanismo de devolucdo dos envolvidos aos seus lugares,
revelando em consequéncia, o paradoxo da aplicagdo de uma lei
universalizante a qual atua dependendo de quem ¢, de fato, o seu sujeito.
(DaMATTA, 2020, p. 72)

As leis universais, iguais para todos, consideram todos como individuos,
dependentes de um 6rgdo impessoal e que ndo pertencem a nenhum segmento (em
oposicdo ao ambiente da casa, na qual somos pessoas). De acordo com DaMatta (2020),
o individuo é considerado alguém sem principios que necessita de controle, identificacdo
e classificacdo — algo também descrito anteriormente por Fassin (2013) em pesquisa
etnografica: a abordagem policial diferencia os cidaddos dos individuos (que sdo
checados). Uma prética que parece inofensiva, mas que define as categorias da populacéo

para o Estado e para a politica.

Clara Han (2017) afirma que a criminalidade € entendida como uma tendéncia de
certas categorias de pessoas e, por este motivo, necessita de monitoramento e disciplina
normativa. Fatos menores acabam tendo abordagens desproporcionais e inapropriadas,
que levam a indignacdo da populacdo local: ha uma discrepancia entre a aplicacdo
imaginada e real da lei, a segmentacdo de grupos que beiram o assédio racial e as tensdes

exacerbadas com habitantes de bairros menos favorecidos (FASSIN, 2013).

Com o aprofundamento das desigualdades, a resposta politica tem sido a
implantacdo do que é frequentemente descrito como um estado punitivo
essencialmente dedicado para as areas segregadas desfavorecidas, mesmo
quando ndo tém taxas de criminalidade mais altas e 0s grupos étnicos e raciais
minoritarios, que compdem a classe trabalhadora empobrecida: a aplicacdo da
lei torna-se mais dura e mais pessoas sao presas por delitos menores. (FASSIN,
2013, p. xviii)
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A punicéo se justifica em nome da ofensa feita a outros, o que é conhecido como
“manutengao da ordem das janelas quebradas” (HARCOURT apud FASSIN, 2013 e apud
HAN, 2017): pequenas desordens que podem levar a crimes mais graves devem ser
punidas — o que justifica também o policiamento de manutencdo que visa criar sujeitos
por meio de normas definidas por técnicas de punicdo. Regras para colocar os individuos

dentro da hierarquia social.

A discriminacdo, segundo Fassin (2013), vai além da questéo racial e a violéncia
vai além da brutalidade: o autor pensa na economia moral da policia e nas consequéncias
éticas, ja que os agentes precisam explicar os seus atos. As expressdes de punicao e seus
excessos ndo sdo aberragdes, pois revelam espetaculos adaptados a sensibilidade moderna
que transcendem a racionalidade (FASSIN, 2018). Muitas vezes ndo ha justificativa ou

interpretacdo possivel.

Marcas de posicdo, como uniformes, também hierarquizam (DaMATTA, 2020).
Sdo discursos possiveis para pensar o pertencimento a um grupo social — como 0s
policiais. Sirimarco (2013) discorre sobre como a farda legitima a atividade policial que
permite que o policial se apresente a sociedade ao mesmo tempo em que se apresenta a si
mesmo: a farda é uma investidura com entendimento profissional e moral. A autora
explica que a farda separa a pessoa do mundo em volta e representa a dindmica entre a
forca policial e a sociedade, marcando as fronteiras morais do que € permitido, como uma
pele social. A farda, dessa forma, tem uma eficicia simbdlica: é um instrumento de
trabalho, transmite autoridade e é investidura. “Para ambas as 6éticas, policial e civil, a
farda se transforma em um tipo de investidura: é seu simples uso o que habilita ou
desautoriza praticas e comportamentos, de tal modo que, nesse jogo entre pessoa e farda,
ja ndo é tdo facil distinguir quem deve ser merecedor de quem” (SIRIMARCO, 2013, p.
35). Os policiais séo a lei e a corporificam. Fassin (2013) afirma que eles fazem com que
as pessoas se lembrem de seu lugar em relacéo ao Estado, inclusive quando a represséo é
empregada. Mesmo quando hd um contexto de origem similar entre policiais e cidadaos,

h& uma énfase na separacdo para marcar a distin¢éo entre eles.

Por que ndo obedecem aos procedimentos?

10



Gilberto de Souza Vianna, Marta Abatepaulo de Faria

Fassin (2013) discorre sobre a ideia de territorios em risco e que ndo podem
escapar do reforco policial — sdo territorios que precisam ser pacificados. H4 uma imagem
de perigo que magnifica a coragem dos que o enfrentam. Os locais de patrulha s&o
considerados hostis e os habitantes ndo sdo sé estranhos, mas inimigos: uma diferenca
que leva a intoleréncia e a fantasia de guerra. A violéncia também esta presente no
discurso do mundo policial, algo percebido no uso de linguagem estigmatizadora e de
erradicacdo (como “fazer limpeza”) ou no uso de termos que se refiram a cidaddos de

valor menor.

A aplicagdo das politicas oficiais e a liberdade dos policiais estdo em constante
tensdo, de acordo com Durdo (2017). Sentimentos de aventura, entusiasmo, raiva e
nervosismo estdo envolvidos em uma abordagem e ha um alto grau de improvisacao tatica
como caracteristica do trabalho policial. Ndo € que os policiais confundam a preservacéo
da lei com fazer suas proprias leis, mas estas improvisacbes ndo estdo totalmente
submetidas as regras éticas e legais de conduta e normas podem ser impostas sem levar
em conta procedimentos legais (FASSIN, 2013; DURAO, 2017). Ha4 margem para agir

com autonomia.

No entanto, dada a auséncia de diretrizes, de critérios, de avaliacdo e de
julgamento quanto a forma adequada de utilizacdo da forga, é facil perceber
como, para os policiais, a violéncia é um conceito quase sem contetdo, exceto
em casos extremos identificados como tal a seus olhos, o uso da forca é
simplesmente um meio para alcancar um fim como trazer um individuo que
eles estdo prendendo sob controle. Esta opinido esta longe de ser partilhada
pelo resto da populagdo, que interpreta que forgar suspeitos ao chdo e submeté-
los a dolorosas chaves de braco, compressdes na garganta, sufocamento e
espancamentos como brutalidades intoleraveis: alguns tentam intervir,
contestar publicamente através de testemunhos ou, hoje em dia, filmar para
depois colocar em evidéncia. Onde a policia diz que esta usando a forca, o
publico vé violéncia (FASSIN, 2013, p. 126-127).

Estatisticas sdo um instrumento que forcam os oficiais a serem proativos. Ha uma
pressdo por resultados que podem satisfazer ou frustrar os oficiais que levariam um estilo
de aventura nos limites das convencdes institucionais (DURAO, 2017), além de combater
0 tedio das patrulhas (com abordagens em espagos publicos que se baseiam mais na

aparéncia do que no comportamento suspeito) (FASSIN, 2017b).

(...) séo breves momentos de extrema intensidade que desconectam os policiais
de sua rotina e os conectam com sua missdo imaginada. Por alguns minutos,
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por mais decepcionante que o resultado final pode ser em termos de eficacia
em relacédo a prevencao do crime ou a prisao de criminosos, os agentes fingem
vivenciar o que sonharam quando escolheram essa profissdo e o que ainda
gostam enquanto assistem filmes, séries e videos. As adverténcias de seus
superiores — que de qualquer maneira muito pouco fazem para impor sua
proibicdo de tais excessos — sdo insignificantes em comparagéo com o prazer
desses momentos envolventes em que os oficiais podem se identificar
fugazmente com uma imagem herdica da policia. (FASSIN, 2017b, p. 300)

Esta excitacdo pela perspectiva do que pode acontecer nas abordagens pode
produzir uma reacao desproporcional e atitudes agressivas com consequente sensacao de
direito de uso da forca. Fassin (2017b) atenta para o fato de que o sentimento de

superioridade pode levar a violéncia.

Muitas vezes, a forca extralegal pode ser utilizada (pode ser desde a presséo
psicoldgica até as muitas formas de violéncia fisica) e, nestes casos, hd uma sobreposicao
do policial e do militar (RALPH, 2017). A forca extralegal, de acordo com Ralph (2017),
estd embutida na lei, mas os envolvidos afirmam que ndo sabem sobre o assunto ou

argumentam que foi preciso usar para um bem maior.

Mas por que policiais extrapolam o exercicio do poder? Didier Fassin (2017a) em

um de seus estudos sobre policiais, afirma que:

todos os relatos etnograficos de policiamento revelam praticas ilegais e
anormais, como gestos violentos, palavras racistas e atos ilicitos em quantidade
muito maior do que se espera. Ha duas razdes para isso: de um lado, com o
tempo, as relagdes de confianga se desenvolvem entre observador e observado,
e o controle dos oficiais sobre si diminui, dando espago a atitudes espontaneas;
mas, por outro lado, e ainda mais interessante, muito do que os forasteiros
podem achar chocante ou inapropriado, ndo parece assim para quem esta
dentro e, portanto, ndo é censurado. (FASSIN, 2017a, p. 11-12)

A violéncia € entendida como parte do trabalho da policia, de acordo com Kyed
(2017) e Fassin (2018), sendo que o uso da coercéo € o que diferencia o policial de outros
cidaddos: a0 mesmo tempo em que seria uma forma de educar, € uma forma de
empoderamento que envolve prazer em demonstrar a forga fisica. Concordante com essa
afirmacdo, Babil (2017) afirma que os policiais sdo orientados a agir com
profissionalismo, mas que ndo se condena o uso da forca quando necessaria. No entanto,

Kyed (2017) comenta que o uso da for¢a também pode ser um sinal de medo e
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vulnerabilidade frente a uma situacao incerta e podem significar a violéncia como fonte
de poder para punir e como excessos para superar essa vulnerabilidade. Fassin (2018)
questiona se a brutalidade policial seria uma misséo legal: uma punic¢éo (por um mal

cometido) ou uma vinganca?

Ao relatar as intervengdes policiais, Fassin (2018) afirma que n&o se trata de uma
operacdo para manter a ordem publica, nem também é uma represalia (ndo é uma reacao
individual inapropriada), mas seria uma operacao punitiva. Os policiais ndo diriam que
estdo se vingando da populacdo que deveriam servir, mas acabam desenvolvendo
argumentos para legitimar a sua operacdo (dizem que o outro é hostil e 0 associam
frequentemente ao crime; e consideram o sistema de justica ineficiente). Uma punigéo
ndo oficial que antecipa e corrige a suposta cleméncia dos juizes que, mesmo sendo
praticas encorajadas pelo discurso de lei e ordem, precisam de argumentos (mesmo

falaciosos) para legitimar o que parece algo desviante.
E por que punir?

Fassin (2018) reflete sobre os motivos que justificam a punicdo e mostra que a
ideia corrente de que a punicdo seria uma retribuicdo a alguém que cometeu um delito
por uma questdo legal ou moral ndo se sustenta ou ndo possui essas caracteristicas. O
autor aponta o fato de que a punicdo nem sempre resulta de um crime e pode ser
justificada por outras racionalidades sociais ou econdmicas que nédo a culpa. Nem sempre
a puni¢do ocorrera por atos contra as leis, porque envolve questdes morais e politicas,

mas sempre envolve infligir sofrimento sobre o outro.

As justificativas incluem a reducédo da criminalidade, a expiacdo de um crime e a
ideia da manutencdo da ordem, mas os abusos fisicos e psicolégicos visam inculcar a
ordem social (e ndo a ordem publica), ou seja, colocar o outro em posicdo social de
inferioridade racial e/ou moral — a inequidade e a injustica s&o impressas no corpo, uma
educacdo na forma fisica na qual a posicéao social é interiorizada (FASSIN, 2013; 2018)
— algo semelhante a manutencdo da hierarquizacéo social relatada por DaMatta (2020).
A definicdo da ilegalidade permite uma diferenciagdo social na sua repressdo e acaba
punindo aqueles que sdo definidos como “puniveis”, conforme discorre Fassin (2018, p.
106): “em bairros desfavorecidos, as abordagens policiais geralmente servem para impor
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e manifestar uma ordem social; eles servem para ‘lembrar estas pessoas do seu lugar’ na
sociedade, e mais especificamente para lembra-los que sdo ‘propriedades da policia’”. O
autor afirma que h& o prazer da intimidacdo e de provocar o embarago, além da
humilhacéo: a interpelacdo ndo ocorre pelo que a pessoa faz, mas pelo que ela representa
(FASSIN, 2013). Western (2018) complementa que a puni¢do é a aplicacdo da dor, as
vezes pela via burocrética, para mostrar forca e contra 0os segmentos menos poderosos da

sociedade.

As violéncias fisicas ou psicologicas sao utilizadas como uma economia moral do
trabalho policial: tornam compreensivel e justificdvel algo que seria imoral (FASSIN,
2013). A falta de confianca no sistema judicial e a ideia de que 0s criminosos entdo devem
ser punidos por quem os prende fazem com que a punicdo seja aceitavel para a
administracdo policial. Desta forma, o fim justifica os meios e, em alguns casos, ha prazer
em fazer isso: ndo experimentam conflito moral, porque a capacidade de exercer formas
de violéncia se realiza em relacdo a uma populacéo que € rejeitada de antemao (s&o vistos
como inimigos). Fassin (2013) afirma ainda que o fato de a policia servir o Estado e nédo
as pessoas a desconecta dos cidaddos (que sdo vistos como oponentes) e 0s conecta a

maquina politica.

No ano de 1971, o entdo presidente dos estados Unidos, Richard Nixon, fez um
discurso em que o uso abusivo de drogas seria 0 inimigo nimero um dos Estados Unidos.
A partir desta declaracdo, foi concebida a politica conhecida como “guerra as drogas”.
Um discurso do Estado que colabora com essa exacerbacdo do poder por parte de seus
agentes é os surgimentos de declaragdes de guerras internas, “Guerra as drogas™?, “Guerra
ao terror, “Guerra ao crime organizado”, com isso se estabelece uma parcela da populagao
que pratica um ilicito em um novo status, o de “inimigo”, e, portanto, passivel de ter seus

direitos de cidad&os vilipendiados.

L FARINA, Carolina. Sdo Paulo declara guerra as drogas nas escolas. Veja [online]. 13 jan. 2011.
Educacdo. Disponivel em: https://veja.abril.com.br/educacao/sao-paulo-declara-guerra-as-drogas-nas-
escolas/. Acesso em: 14 fev. 2023.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia como forma de controle é algo sistémico na sociedade brasileira,
muitas vezes aquele que exerce uma funcdo, por mais simploria que ela possa ser ou com
atribuices reguladas e fiscalizadas, é o detentor de um pequeno poder e, quando ele deixa
de compreender que a funcéo que exerce na sociedade € na realidade um servigo, é quando

exacerba negativamente e com violéncias suas atribuigdes.

Os agentes publicos, funcionarios em cargos, quando perdem a consciéncia da
funcdo social do cargo que exercem e deixam de seguir os procedimentos padroes, e
objetivando a afirmacédo de sua investidura, se autoinvestem de um poder que ndo tém e
acabam, de certa forma, reproduzindo as estruturas de uma sociedade que foi patriarcal e
escravista e que manteve uma estrutura de controle social e demonstracao de autoridade

pela violéncia, algo que para muitos é uma questdo cultural enraizada.

Policiais, porteiros, segurancas e todos que exercem alguma funcédo de seguranca
e controle sdo constantemente denunciados por ndo cumprirem o0s procedimentos
operacionais padrdo. A utilizagcdo das cameras nos uniformes vem criar, de certa forma,

uma melhor condicéo de analise da acdo desses agentes.

No entanto, € importante elaborar politicas de capacitacdo daqueles que vao
exercer cargos que lhes seja atribuido algum poder sobre outras pessoas, é sempre
importante um debate social sobre as estruturas que mantém, ainda no inicio do século

XXI, a visao de que o “outro” pode, certamente, ser ultrajado em seus direitos de cidaddo.
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