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Resumo
Pretende-se no presente trabalho refletir acerca do analfabetismo funcional, suas raizes
e face atual, bem como suas contradigées com o exercicio pleno dos Direitos Humanos.
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Abstract
It is intended in this work reflects on functional illiteracy, its roots and meet current
and its contradictions with the full exercise of human rights.
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O artigo 26° da Declaragio Universal dos Direitos do Homem, proclamada pela

Assembleia Geral das Nacoes Unidas, ONU, em 1948, diz que “toda pessoa tem direito

a instrucdo”, que deverd ser “gratuita pelo menos nos graus elementares e fundamen-

tais” e que a “instrucio elementar é obrigatéria”. Nao resta divida de que a ideia de ]

“instru¢do”, contida nessa carta de principios, passa pelos usos sociais da escrita e da
leitura pelos individuos.

E preocupante ver em nosso pais que parte signiﬁcativa de nossos alunos conclui
os ensinos fundamental e Médio e até mesmo o Ensino Superior sem o dominio dessas
competéncias bdsicas. S0 desafios a serem enfrentados pela sociedade, pelos governos e
pela escola enquanto institui¢io. Esta, alids, deve questionar se realmente tem se empe-
nhado no desenvolvimento pleno das habilidades de escrita e de leitura dos educandos.
E hd de questionar também se aquilo que, a escola ensina, tem validade, de fato, para
a vida prdtica das pessoas. E os governos devem inquirir se suas politicas educacionais
tém garantido a “instru¢do”, em sentido amplo, conforme estd na Declaragio Universal
dos Direitos do Homem e na Constitui¢do da Repiiblica Federativa do Brasil.

Em suas reflexoes sobre letramento, Magda Soares diz que na medida em que o anal-
fabetismo propriamente dito vai sendo superado e um nimero cada vez maior de pessoas
aprende a ler e a escrever, um novo fendmeno entra em evidéncia: “as pessoas se alfabetizam,
aprendem a ler e a escrever, mas nao necessariamente (...) adquirem competéncia para usar
a leitura e a escrita.” (SOARES, 2009, p. 45). Ela observa que no Brasil hd poucas pesquisas
que procuram avaliar os niveis de escrita e de leitura dos jovens e adultos.

A tendéncia tem sido considerar como alfabetizado (o termo mais adequado seria
letrado) o individuo que tenha completado a 42 série do ensino fundamental, com base
no pressuposto de que sdo necessdrios, no minimo, quatro anos de escolaridade para a
apropriagao da leitura e da escrita e de seus usos sociais. Soares argumenta que “quando
se calcula o analfabetismo no Brasil com base nesse critério, o indice cresce assustadora-
mente” (SOARES, 2009, p. 57).
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Tais reflexdes nos indicam uma realidade preocupante. A nio incorporagio das
préticas sociais da escrita e da leitura no cotidiano de parte significativa da populacio
em idade laborativa se configura como um grave problema social, pois a nossa socieda-
de, culturalmente grafocéntrica, exige o uso desses dois dominios. Na verdade, o avanco
tecnoldgico tem revelado, cada vez mais, a necessidade do envolvimento de homens e
mulheres com essas duas habilidades humanas.

O estudioso Charles Bazerman (2005, p. 15), a0 mencionar as formas de letra-
mento social e o ensino da escrita, afirma que desde o aparecimento da escrita hd cinco
mil anos, “poderosas funcoes da sociedade tém sido de modo crescente mediadas por
textos escritos. Esse desenvolvimento da escrita tem sido acompanhado por uma proli-
feracdo de formas escritas e situagoes cada vez mais complexas que requerem a escrita’.

Ele salienta também que o acesso democrético “4s recompensas econdmicas, so-
ciais e pessoais da participagdo nessas atividades letradas especializadas significou oferta
de oportunidades educacionais para todos, independente de suas origens sociais.” (BA-
ZERMAN, 2005, p. 15).

Pierre Bourdier, por seu turno, pontua que as prdticas da leitura e da escritura en-
volvem o simbélico em que as comunidades estao imersas. Desse modo, o acesso  letra,
o contato com multiplos saberes e a reflexao resultam em beneficio para a sociedade,
seja em forma de arte e manifestacdes culturais diversas, seja em forma de alimento para
futuros trabalhos de pesquisa. Sobre o poder simbdlico das palavras, ele observa:

“O poder simbdlico é um poder de fazer coisas com palavras. E somente na medida
em que é verdadeira, isto é, adequada as coisas, que a descrigio faz as coisas. Nesse
sentido, o poder simbdlico é um poder de consagragio ou de revelacio, um poder de
consagrar ou de revelar coisas que jd existem.” (BOURDIER, 1999, p. 215).

Na verdade, as praticas de linguagem sdo consideradas aquisi¢oes acumuladas pelos gru-
pos sociais no curso da histéria. Sao o reflexo e o principal instrumento de interagio social.
Nesta perspectiva, ¢ necessdrio confrontar os alunos com praticas de linguagem historicamente
constituidas para lhes dar a possibilidade de reconstrui-las e delas se apropriarem. A utilizagao
de microcomputadores e a democratizacio de informagées proporcionadas pelo acesso & web
constituem-se em conquistas inestimdveis da humanidade, sdo instrumentos que contribuem
de forma significativa, mas utilizados isolada e mecanicamente sio insuficientes. E necessd-
rio que os mecanismos mediadores do aprendizado, entre eles a escola e, principalmente, as
instituigoes de ensino superior percebam a necessidade de inser¢io do usudrio na rede do
discurso. Para tanto, deve promover estratégias de leitura de géneros variados, como os que
contém as especificidades de linguagem tipicas da rede, que dificultam e, por vezes, impedem
a compreensio. E mais, a escola deve promover mecanismos propicios a reflexao, pois somente
dessa maneira haverd por parte do aluno a possibilidade de formulagio de discursos acerca
dos saberes ensinados ou orientados. Muitas vezes o aluno nio escreve porque nio domina
os mecanismos formais para dizer um contetido, incluindo a prépria nogio de género textual.

Compreender bem um texto nao é uma agao apenas linguistica ou cognitiva; com-
preender exige habilidade, interagio e trabalho. Prova da nao naturalidade da boa com-
preensio ¢, conforme explica Marcuschi (2008, p. 230), o resultado da avalia¢do interna-
cional de leitura feita pelo teste PISA em 41 paises pela organizacao para a Cooperagio e o
Desenvolvimento Econémico (OCDE). Esse exame indicou que grande parte dos alunos
brasileiros é capaz de ler, mas a compreensio ¢ muito limitada. S6 conseguem recuperar



as informagoes mais dbvias do texto. Parte deles, alids, ndo chega nem a esse estdgio de

leitura. Como aborda Veruska Ribeiro Machado, o PISA de 2000 mostrou que:

“Cinquenta e seis por cento dos alunos conseguem, no mdximo, localizar infor-
magoes explicitas em um texto ou reconhecer o tema principal, ou seja, a maioria
dos jovens brasileiros que faz a prova nio é capaz de fazer inferéncia, de estabele-
cer relagoes entre textos ou de demonstrar uma compreensio global e detalhada de

um texto com contesido e forma nio familiar.” (MACHADO, 2008, p. 170)

O PISA, ainda de acordo com Veruska Machado, ¢ organizado em ciclos de trés
anos. Cada ciclo compreende a aplicagao de trés provas. Para cada etapa ¢ dado maior
peso a um dos trés dominios avaliados: leitura, matemdtica e ciéncias. Tal programa
completou seu primeiro ciclo em 2006. Em 2000, o peso recaiu sobre leitura; em 2003,
a matemdtica teve maior peso e, em 2006, o dominio com maior peso foi ciéncias.
(MACHADO, 2008, p. 171).

Evidentemente que esse modelo de avaliagdo, proposto pelo PISA, pode e deve ser
questionado. H4 quem defenda que esses testes sao elaborados pensando em realidades
diversas da nossa, em paises onde praticamente nio hd analfabetos, enquanto nés brasi-
leiros ainda estamos vivenciamos o problema crucial do analfabetismo, que atinge 13%
da populagao, segundo dados estatisticos do IBGE.

Todos esses argumentos sio verdadeiros, mas também ¢ correto afirmar que a OCDE
ird intensificar cada vez mais esses testes, jd que a expansio da economia de mercado depen-
de cada vez mais de trabalhadores com capacidades linguisticas e cognitivas desenvolvidas
para desempenhar tarefas e, ainda, resolver os problemas colocados pelas mdquinas. Em
uma economia de grandes aglomerados econdmicos e globalizada como a nossa, a tendéncia
de quem nio adquiriu competéncia para usar a escrita e a leitura ¢ ficar excluido do mercado
formal de trabalho, seja, habitante de um pais rico ou pobre.

Acresce a tudo isso que as sociedades que se desenvolveram tendo como trago
cultural marcante a utilizagao da letra nao valorizam aqueles que nao a dominam. Nao
¢ sem motivo que os velhos nessas sociedades nao tém o mesmo valor que nas de cultura
dgrafa, onde sio considerados, e efetivamente sdo, transmissores de todos os saberes do
grupo. Saberes religiosos, medicinais, de agronomia, artisticos e alquimicos.

Nas sociedades grafocéntricas, os saberes necessdrios ao processo produtivo e de
acumulacio de riquezas na sociedade, desenvolvidos pelos grupos sociais no decorrer
dos tempos, ja estio ou estardo todos registrados em compéndios, atas, livros, relatérios,
contratos, legislagoes etc.

E cada vez maior a utilizagio da escrita e de tudo que ela proporciona ou facilita, a
ponto do oral praticamente perder toda a validade. Foi-se o tempo em que a palavra empe-
nhada garantia negécios, acordos, tratados etc. Nao passa pela nossa cabeca a existéncia de
um Estado, de uma empresa, ou de um banco sem a escrita e, obviamente, sem outra face, a
leitura. Hoje, nao conseguimos imaginar essas instituigoes sem a escrita eletrénica.

Vé-se que o préprio conceito de analfabetismo mudou ao longo do desenvolvi-
mento do capitalismo. O conceito de leitura e de escrita também foi atualizado. No
passado, falava-se de leitura e interpretagio, como se aquela fosse possivel sem essa.
Hoje, sabemos ser impossivel ler sem interpretar ou compreender. E que palavras soltas
grafadas nao significam texto. O conceito de texto implica a ideia de textualidade, de
encadeamento, de articulagio e coeréncia de ideias.
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Sao essas questdes que levam a modificacio do conceito de analfabeto, pois sao
também considerados analfabetos funcionais aqueles que nio sabem utilizar a leitura e
a escrita como prdticas sociais. Esses, com certeza, estdo excluidos dos processos de se-
lecio de emprego e do exercicio pleno de direitos como cidadaos, j4 que ndo dominam
as habilidades da escrita e da leitura.

Serio esses os primeiros “naturalmente condenados” a permanecerem eternamente como
se fossem uma “casta menor”, & margem da sociedade, fortalecendo o exército de subemprega-
dos. Nessas circunstincias sio até submetidos a trabalho forcado ou escravo ou sujeitos a forta-
lecer as redes de tréfico e prostituicio e méo de obra do crime organizado, transformando-se,
desta maneira, em vitimas imediatas das atividades repressivas do Estado.

Exclusao social significa também auséncia total do exercicio de direitos, aqueles
mais bésicos, pelos quais jd se empreenderam drduas lutas. Se percorrermos a histéria
da humanidade, os valores abrangidos como Direitos Humanos s passam a ser estabe-
lecidos a partir de insurrei¢des ou guerras sangrentas, desencadeadas pelos sofrimentos
absurdos provocados pela escravidio moral ou material impostas pelos poderes politico
e econdmico constituidos.

H4 um histdrico positivo no que tange & conquista de direitos pela humanidade.
As institui¢bes politicas e juridicas vém sendo aperfeigoadas ao longo do tempo e a
concepgio de homem como individuo, titular de direitos, também. A Declaragio de
Direitos do Homem e do Cidadao, elaborada pelos franceses em 1789 jd se configurava
como um documento da maior importincia para o desenvolvimento ¢ amadurecimen-

|1 to das concepeoes humanitérias e, obviamente, para as conquistas juridicas em prol dos
" Direitos Humanos. Como salienta Alexandre Moraes:

A protegio judicial é absolutamente indispensdvel para tornar efetiva a aplicabi-
lidade e o respeito aos Direitos Humanos fundamentais previstos na Constitui¢do
Federal e no ordenamento juridico em geral.” (MORAES, 1997, V. 3, p. 21).

O século XX, para além de testemunhar a evolugio dos valores humanitdrios, e
certamente por isso, também presenciou o crescente movimento de constitucionaliza-
¢io dos Direitos Humanos e da internacionalizagao de tais valores, sobretudo, a partir
da Segunda Guerra Mundial. Tal conflito, de amplitude planetdria, cujas consequéncias
nefastas afetaram em amplos aspectos essa categoria de direitos, fez com que “atitudes
juridicas” mais concretas em relagio aos valores humanitdrios fossem tomadas. As au-
toridades politicas e juridicas do mundo compreenderam a necessidade constante e
imprescindivel de proteger os Direitos Humanos em escala planetdria, em razio disso
elaboraram a Declaracio Universal dos Direitos do Homem. Muitos estudiosos a véem
como a mais significativa conquista dos direitos fundamentais.

Para os objetivos desse trabalho, temos de retornar ao artigo 26 e, por conseguin-
te, ao conceito de instrugdo, inscrita no inciso II do citado artigo:

A instrugdo serd orientada no sentido do pleno desenvolvimento da personali-
dade humana e do fortalecimento do respeito pelos Direitos Humanos e pelas
liberdades fundamentais. A instrugio promoverd a compreensio, a tolerdncia
e a amizade entre todas as nagoes e grupos raciais ou religiosos, e coadjuvard as
atividades das Nagoes Unidas em prol da manutencio da paz.”!(..).



H4 ideologicamente neste artigo a crenca de que a leitura refletida contribuird
para que as pessoas individual e coletivamente busquem com mais clareza o exercicio
da cidadania plena. Ora, a ideia de “instru¢do”, conforme j4 dissemos, se vincula ao
dominio das habilidades de escrita e de leitura pelos individuos. Como desenvolver tao
importantes valores sem essas praticas sociais?

A era tecnoldgica, viabilizada pelo sistema capitalista, carrega uma contradicao de
grande complexidade, pois, se de um lado, ela cria os instrumentos do progresso tecno-
l6gico e, consequentemente, de aumento da produtividade com menor esforco fisico,
de outro lado, é necessdrio menor nimero de pessoas empregadas para garantir a lucra-
tividade e concentragao de renda. De acordo com vérios estudiosos, na era tecnoldgica,
s6 hd emprego formal para uma parcela de menos de 50% da populagio. Esta realidade
objetiva destoa completamente do que propée o artigo 23° da Declaragio, que se refere
ao trabalho, fundamental para a harmonia social. Vejamos o teor do artigo.

1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, 4 livre escolha de emprego, a condicoes
justas e favordveis de trabalho e & protecao contra o desemprego.

2. Toda pessoa, sem qualquer distingio, tem direito a igual remuneracio por
igual trabalho.

3. Toda pessoa que trabalhe tem direito a uma remuneragio justa e satisfatéria,
que lhe assegure, assim como a sua familia, uma existéncia compativel com
a dignidade humana, e a que se acrescentaro, se necessdrio, outros meios de
protecao social.

Este artigo traz no minimo dois aspectos complexos, sobre os quais é fundamental
refletir. O primeiro aspecto é o dos excluidos. Os que nio sao alcangados pelo Seguro
Desemprego. Os que nio conseguem ler a oferta de emprego. Os que até possuem o
certificado do Ensino Fundamental ou Médio, mas que, paradoxalmente, nio compre-
endem o que léem ou o que escrevem nao faz sentido. E os que estao na informalidade?
Estes, obviamente, estao em melhores condi¢coes que os excluidos que, na impossibili-
dade de alimentarem seus filhos, acabam se alinhando a atos criminosos, aumentando
os {ndices de violéncia e de caos social. Os excluidos iletrados servem até para reforcar o
argumento de que emprego existe, o que falta é mao de obra qualificada.

Quando superamos este nivel de reflexdo, nos deparamos com a segunda questao,
que existe na realidade objetiva da “sociedade tecnolégica capitalista, uma contradi¢ao
insoltivel, pois como garantir o direito de emprego a toda pessoa, se existem menos
vagas que pessoas? Mas até para refletir sobre esta contradigio ¢ necessdrio que os indivi-
duos sejam capazes de ler e refletir, pois do contrdrio suas lutas por mudangas acabario,
inevitavelmente, como a luta de José Dolores (personagem do filme Queimada, dirigido
por Gillo Pontecorvo e se passa em um pafs do Caribe). No filme, quando Dolores as-
sume o poder e vai negociar com seus antigos colonizadores, s6 sabe dizer “ndo”. Claro
que o desfecho nao poderia ser outro, o pafs volta s maos dos antigos dominadores.

Nesse momento conjuntural em que vivemos, nao basta saber grafar sons ou soletrar
palavras. H4 de se fazer uso competente e frequente da leitura e da escrita como préticas sociais.
Significa apropriar-se delas para responder as principais demandas do ser humano, sejam elas
culturais, de satde, voltadas para o mercado de trabalho e outras tantas tao fundamentais.

Na verdade, & medida que as sociedades se desenvolvem, acentua-se também a
importancia politica, social e econdmica da escrita e da leitura. O desenvolvimento



tecnoldgico alterou e continua alterando drasticamente as relagoes do ser humano com
o mundo do trabalho, que requer, além da leitura do texto verbal, a leitura de outras
tantas linguagens.

A crenca de que a vida humana seria naturalmente mais feliz com o desenvolvi-
mento tecnolédgico deve ser questionada, pois aonde ele chega, se de um lado ampliam-se
os mecanismos facilitadores da vida, de outro, trabalhadores perdem postos de trabalho.
Para os postos existentes, exige-se cada vez mais preparo e, certamente, mais dominio
da escrita e da leitura. De modo que, para o exercicio pleno dos Direitos Humanos, hd
de se resolver problemas cruciais como o do analfabetismo funcional. E mais: a de se
refletir sobre o nosso atual modelo de produgao, sobre a jornada de trabalho e sobre o
meio ambiente, totalmente solapado pela ganincia capitalista de exploragio.

E necessirio que os principios contidos na Declaracéo dos Direitos do Homem, de
1948, ¢ ecoados em nossa Constitui¢do Federal possam ser implementados através de
avangos da sociedade com legislacdes e politicas sociais que promovam a pessoa a cate-
goria de ser humano. Ou serd que os que estao incluidos socialmente sao mais humanos
do que os que nao estao?

Certamente que a humanizacio de nossa sociedade passa também por uma me-
lhoria na escola, principalmente publica, pela garantia dos usos das habilidades de escri-
ta e leitura, mas passa também pela humanizagio dos grandes aglomerados econdmicos
e financeiros, por uma melhor distribui¢ao de renda.

A evolugio histérica dos Direitos Humanos de fato ¢ significativa, sobretudo a

partir do momento em que se garantiu a todos o acesso a escola e, por conseguinte, ao

" conhecimento. Podemos afirmar que os valores humanitdrios conquistados precisam

ser efetivamente garantidos. Uma escola publica de qualidade, com professores quali-

ficados mais bem pagos e comprometidos, certamente melhorard muito os indices de
desenvolvimento humano de nosso pais.
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