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A necessidade de institucionaliza¢io de um novo modelo

A artificialidade com que os conflitos sdo tratados pelos mecanismos
operativos do Direito — aptos a reconstruirem uma versio “soluciondvel”
da questao que lhe ¢ levada a conhecimento, porém incapazes de atingir
todas as matizes dos problemas levados a tratamento por seus tribunais —
tem aberto caminho para a busca por modelos alternativos de gestao de
controvérsias®. Essa mudanga de rumos é passivel de ser verificada desde
a perspectiva do préprio sistema juridico, jé que se pauta em uma auto-
observagio sobre sua prépria forma de operar?, chegando-se mesmo a
proposicao de mecanismos substitutivos ou complementares da jurisdigao
estatal como alternativas para a solu¢do de conflitos.
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Tais reflexdes sobre o funcionamento do Direito e sua dificuldade
em lidar com determinadas questoes através de mecanismos meramente
adjudicatérios’, expressam, em uma visao luhmaniana, a pressao de sua
férmula de contingéncia por uma maior abertura cognitiva, de forma
a viabilizar que o sistema esteja atento a continua evolugio social e aos
problemas dela decorrentes. A ampliagio dos canais comunicativos e dos
féruns de discussao como instrumentos de gestio de conflitos sdo um
reflexo dessa observagao sobre a inadequacio de determinadas estruturas
do sistema juridico para oferecerem respostas as perturbacoes geradas a
partir da evolugio das demandas sociais na sociedade moderna®.

A andlise da evolugio histérica das diversas geracoes de direitos
permite observar esses elementos caracteristicos dessa transformagio,
a ponto de se identificar uma dimensao juridico-normativa focada na
efetividade dos instrumentos de tutela utilizados pelo sistema como uma
quarta geragdo de direitos, voltada ao fortalecimento institucional dos
mecanismos de democracia direta’. Essa nova dimensao, ainda que nao se
expresse de forma cronoldgica na linha de evolugao normativa, readapta os
modelos anteriores a novas necessidades humanas e os redimensionam aos
novos contextos a que devem ser aplicados, permitindo ao sistema oferecer
respostas também aos influxo das concepgdes juridicas e sociais prevalentes
nos novos momentos®. Outrossim, a despeito de nio serem imutdveis, as
estruturas normativas nio se transformam meramente pela repeticao das
comunicag¢des que lhe contrapéem, mas a partir da verificacio da mudanca

nas condigdes ou suposi¢oes sobre as quais foram construidas’.

A referida proposi¢io denota, ainda, a intima correlagio dessa
gestao democrdtica com o direito a informacio, visto que a democracia
deliberativa, entendida como “modelo ou ideal de justificagio do
exercicio do poder politico pautado no debate publico entre cidadaos
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livres e em condi¢oes iguais de participa¢iao™

%, exige um grau razodvel de
compreensio sobre o tema em discussdo para que seja viabilizada alguma
decisdo. Segundo Belloso Martin, ainda que nem todos os setores da
sociedade tenham capital cultural apto a influir nas discussées, certamente
sao possuidores de pretensoes politicas legitimas'' que devem ser levadas
em conta no processo. O direito 4 informacio também jd havia sido
apresentado por Bonavides como um dos pilares da quarta geragao de

direitos, ao lado do direito & democracia e do direito ao pluralismo.'

As transformacoes promovidas no Direito a partir dessa quarta
dimensdo expressam uma reflexo sobre suas limitagbes em representar

uma realidade extremamente policéntrica’ e dindmica.

E possivel perceber, portanto, dos influxos recebidos dessa
chamada quarta dimensio, uma mudanca de paradigma quanto a forma
de tutelar os direitos, em que a busca por mecanismos alternativos
aos tradicionais instrumentos juridicos adjudicatérios ganha especial
relevo. Essa evolugio politica, que comegou a produzir estruturas
capazes de canalizar demandas de uma pluralidade de setores da
sociedade, através do fortalecimento dos instrumentos de democracia
direta, ampliando e qualificando a participagio popular nos assuntos
publicos, também gerou perturbagdes no sistema do Direito, que tem
evoluido suas estruturas para adaptar-se a esse novo modelo plural de
gerenciamento de conflitos.

Por outro lado, a solidificacio das estruturas tradicionais tém gerado
obstdculos a essa transformagao em direcao a construgio de mecanismos
nio-adjudicatérios de gerenciamento de conflitos. E corrente na literatura
especializada sobre o tema a percepgao sobre a incapacidade das partes
em conflito de voluntariamente despirem-se da atitude adversarial
caracteristica da comunica¢o contraditéria para se colocarem em um
ambiente de construgio de ideias, inviabilizando, com isso, o adequado

1Y JACOBI, Pedro Roberto; BARBI, Fabiana. “Democracia e participagao na gestao dos recursos
hidricos no Brasil” In Revista Katalysis [http://www.scielo.br/pdf/rk/v10n2/al12v10n2.pdf].
2007, vol.10, n.2, p. 239. Acesso em 02.03.2010.

11 BELLOSO MARTIN, Nuria. “En busca de unos ciudadanos deliberantes. Deliberando
sobre la democracia deliberativa” In Revista Latino-americana de Estudos Constitucionais.
2008, n. IX, p. 405.

2 BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. Sao Paulo: Malheiros, 2010, p. 571.

3 FULLER, Lon L, “The Forms and Limits of Adjudication”, en Harvard Law Review, v. 92,
n. 2, 1978.
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funcionamento dos instrumentos de solugao deliberativa ou impedindo
o aprofundamento das discussoes'®. Da mesma forma, a possibilidade de
a disparidade econdmica-cultural afetar a balanga de poder das decisoes,
obstando a consecugao de uma solugio justa’, e o custo temporal,
econdmico e pessoal dos envolvidos na discussao dos problemas tém sido
apresentados como obstdculos a constru¢ao, no Direito, de instrumentos

de reacdo a esses novos influxos democraticos'®.

Nesse contexto, a observagio desse processo de transformacio das
estruturas do Direito na constru¢io de politicas ptblicas nio adversariais
de solugao de controvérsias em diferentes ordenamentos juridicos
apresenta-se como interessante meio de compreensio sobre as varidveis
da institucionaliza¢io desses mecanismos, viabilizando, com isso, aportar
elementos significativos para a constru¢do de propostas reciprocas de
potencializacio do espectro de efetividade desses novos modelos de
gerenciamento de conflitos.

Como forma de delimitar espectro de andlise da presente pesquisa,
elegeu-se, como objeto de estudo, o instituto da mediacio e os
ordenamentos juridicos do Brasil e da Espanha. A escolha decorre do
fato de o referido instituto encontrar-se em pleno processo de efetivacio
em ambos os paises que, para além de guardarem similitudes na origem
de seus ordenamentos juridicos — ambos de baseiam no modelo do civi/
law —, também congregam em seus territorios intensa pluralidade social,
consolidada a despeito de terem atravessado, em um passado recente,
longos anos de governos autoritdrios. Considerando os limites do presente
trabalho, buscar-se-d identificar similitudes e diferencas no que se refere
aos objetivos da institucionaliza¢io, bem como no tocante a determinadas
caracteristicas fundadas por esse processo como voluntariedade, capacitagio
e morfologia de conflitos abrangidos pelo espectro desse processo.

4 SUSSKIND, Lawrence; CRUIKSHANK, Jeffrey. Breaking Robert’s Rules — The new way
to run your meeting, build consensus and get results. Nova lorque: Oxford University Press.
2006. p. 19.

15 FISS, Owen; RESNIK, Judith. Adjudication and its Alternatives — An Introduction to
Procedure. Nova Yorque: Foundation Press, 2003, p. 473; BELLOSO MARTIN, Nuria.
“En busca de unos ciudadanos deliberantes. Deliberando sobre la democracia deliberativa” In
Revista Latino-americana de Estudos Constitucionais. 2008, n. IX, p. 405.

16 BELLOSO MARTIN, Nuria. “En busca de unos ciudadanos deliberantes. Deliberando
sobre la democracia deliberativa” In Revista Latino-americana de Estudos Constitucionais.

2008, n. IX, p. 407.
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A mediagio como alternativa

As tentativas de definir o funcionamento e os escopos do mecanismo da
mediagio sdo intimeras e sua variagio dentre os autores que se debrugaram
sobre o tema demonstra um processo de continuo desenvolvimento desse
modelo no tratamento de conflitos. Segundo Goldberg er alli, trata-se
de uma negociagio levada a cabo com a assisténcia de um terceiro, que,
diferentemente de um d4rbitro ou juiz, nio tem qualquer poder sobre
o resultado da disputa'’. Para Moore, consiste em uma intervencio
consentida em uma negocia¢do ou um conflito de um terceiro que tem
poderes decisérios limitados ou nenhuma autoridade, que auxilia as
partes envolvidas a alcancar um acordo mutualmente aceitdvel sobre
as questdes em disputa. O autor acrescenta que a mediagao, a0 mesmo
tempo em que direciona a solugio de questdes concretas, pode ajudar a
estabilizar ou fortalecer o relacionamento e respeito entre as partes, ou
minimizar os custos emocionais e psicoldgicos de uma ruptura'®. Belloso
Martin, a seu turno, refere-se 2 mediagdo como um processo através do
qual um terceiro, que nao pode impor uma decisao, ajuda os envolvidos a
identificar os pontos de conflito e a investigar as possiveis vias de solucio,
ressaltando as consequéncias de nio se chegar a um acordo. Com isso,
facilita a comunicagao e insta as partes a conciliar seus interesses”. Redorta,
a seu turno, expressa a mediagdo como um processo de desbloqueio do
conflito através da interven¢do de um terceiro, que remete as préprias
partes a capacidade de encontrar uma solugio para suas dificuldades®.
Bush e Folger, entretanto, defendem a mediagio como uma forma de
transforma¢io qualitativa da interagido humana a partir da atuagio
informal de um terceiro neutro que as auxiliar a consensualmente alcangar
um acordo aceitdvel para uma eventual disputa?.

7 GOLDBERG, Stephen B ez al, Dispute Resolution. Negotiation, Mediation and Other Processes,
5. ed. Nova York: Aspen Publishers, 2007. p. 107.

'8 MOORE, Christopher W, 7he Mediation Process. Practical Strategies for Resolving Conflict,
3. ed. Sao Francisco: Jossey-Bass, 2003. p. 15.

BELLOSO MARTIN, Nuria, “Sistemas de resolucién de conflictos: formas heterocompositivas
y autocompositivas” en Estudios sobre Mediacion: La Ley de Mediacion Familiar de Castilla y
Ledn, Valladolid: Indipress, 2006

2 REDORTA, Josep, Cémo analizar los conflictos. La tipologia de conflictos como herramienta de
mediacidn, Barcelona: Paidés, 2007. p. 39.

2 BUSH, Robert A Baruch; FOLGER, Joseph B, 7he Promise of Mediation, Sio Francisco:
Jossey-Bass, 2005. p. 07-40.
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Em tais defini¢oes, a despeito de integrarem um rol meramente
exemplificativo dos estudos sobre o tema, é possivel identificar uma
variedade de perspectivas, especialmente no que toca aos escopos desse
instrumento. De um lado, a media¢io é concebida preponderantemente
como um mecanismo de resolu¢io de problemas, expondo uma linha de
pensamento estabelecida por muitos autores oriundos da Escola de Harvard,
modelo que se baseia na possibilidade de um terceiro auxiliar as partes a
iniciarem uma negocia¢io com vistas a realizar o méximo de seus interesses,
normalmente subjacentes as posicoes visualizadas em conflito??. Outros
autores concebem a media(;éo enquanto um mecanismo transformativo,
voltado & manutencio das relagoes existentes entre as partes em conflito,
cujo objetivo principal estaria na preservagio de uma comunicagio sem
bloqueios, na qual o conflito seria uma oportunidade de amadurecimento
dos atores envolvidos e ndo um problema a ser resolvido®.

Nessa esteira, ¢é possivel perceber que, a despeito das divergéncias
apresentadas, contemplando esquemas diametralmente opostos, como
o prisma de observagio do conflito — enquanto problema ou enquanto
oportunidade —, denota-se a recorréncia de alguns de seus elementos,
capazes de indicar o funcionamento do processo de mediagio a partir da
interven¢ao de um terceiro imparcial e sem qualquer poder para impor
uma decisio sobre a disputa, que auxilia as partes a dissolverem, elas
proprias, o impasse.

As influxos gerados na legislagao europeia

As perturbagoes politicas desse novo modelo na Unido Europeia
puderam ser percebidas a partir do aumento das preocupagdes com o
custo dos processos, o congestionamento dos tribunais e outros obstdculos
a resolugio de conflitos transfronteiricos?®. A primeira demonstragio
dessa observagao politica pode ser observada no documento que reuniu as
conclusées de um encontro do Conselho Europeu realizado em Tampere, na
Finlandia, em Outubro de 1999%. Seu item 30 destaca a necessidade de os

2 Por todos, vide FISHER, Roger; URY, William, Getting to Yes. Negotiating Agreement
Without Giving In, New York: Penguin Books, 2011

% Por todos, vide BUSH; FOLGER. The Promise of Mediation, cit.

2 DE PALO; TREVOR. EU Mediation Law and Practice, cit. p. 1.

» EUROPEAN PARLAMENT. Tampere European Council 15 and 16 october 1999.
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Estados-membros implantarem mecanismos alternativos, extrajudiciais, de
solucio de controvérsias. Posteriormente, uma série de outras comunicagoes
surgiram no Ambito politico da Unido Europeia que envolveram a temdtica
da mediagao, sendo exemplos a Convengao Europeia sobre o Exercicio dos
Direitos das Criangas®, de 1996, e a Recomendacio (98) 1 do Conselho
Europeu sobre Mediagao Familiar?, de 1998.

Os influxos decorrentes desses encontros alcancaram tamanha ressonancia
no sistema politico que seus outputs geraram perturbagoes importantes também
no Direito, com a edi¢io da Diretiva 2008/52/CE, de 21 de maio de 2008,
editada pelo Parlamento e pelo Conselho Europeu, que demandava a adogao
de certos aspectos da mediagio nos ambitos civil e mercantil pelos paises
membros. A mediaco era definida em seu artigo 3.a como um procedimento
estruturado, independentemente do seu nome ou denominagio, através do
qual duas ou mais partes em litigio tentam voluntariamente alcangar por
si mesmas um acordo com a ajuda de um mediador. Esse procedimento
poderia ser iniciado pelas préoprias partes, sugerido ou ordenado por um érgao

jurisdicional ou mesmo prescrito pelo Direito.

A mediagao na Espanha

Apesar da edigio da diretiva europeia para desenvolvimento de
mecanismos nao adversariais de solu¢io de controvérsias, nao havia em suas
disposi¢oes qualquer exigéncia a que se aplicassem tais institutos a conflitos
que nao fossem transfronteiri¢os®®. Se tal fato poderia ser considerado como

Presidency Conclusions. Disponivel em <http://www.curopatl.europa.eu/summits/tam_
en.htm>. Acesso em 12.12.2014.

% A referida convengao prevé em seu artigo 13 que, como forma de prevenir ou resolver
disputas ou evitar processos perante a autoridade judicidria em relagio a criancas, as partes
devem incentivar o uso da mediagio de outros mecanismos para resolver disputas e o uso de
tais mecanismos como forma de as partes alcangarem elas préprias acordos adequados. O
documento pode ser acessado em <http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Html/160.
htm> . Acesso em 12.12.2014.

7 A referida recomendacao suscita em seu artigo 6°a necessidade de serem utilizados a mediagao
¢ outros mecanismos alternativos de solucio de disputas, fazendo referéncia & Convencgio
Europeia sobre o Exercicio dos Direitos das Criangas. O documento pode ser acessado em
<https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-40822/recomendacioneuropea. pdf>.
Acesso em 13.12.2014.

2 A diretiva dispunha, inclusive, em seu Considerando 8, que “o disposto na presente diretiva
deverd aplicar-se apenas 2 mediacdo em litigios transfronteiricos, mas nada deverd impedir os
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um obstéculo ao seu processo de desenvolvimento em alguns dos paises
membros com menor contato com o instituto, a experiéncia espanhola
com o mecanismo de mediago j4 era bastante anterior a esse movimento
gerado pela diretiva, com uma série de legislacoes locais ja existentes sobre
o tema, como a Lei de Mediagao Familiar de Castilla y Le6n, de 2006,” e
as Leis de Mediacio Familiar da Catalunha, de 2001%°. Sua normatizagao
em ambito nacional, entretanto, somente ocorre em 2012, através do
Real Decreto 5/2012. Este foi publicado no dia 05 de margo e, consoante
determinacio do artigo 86.2 da Constitui¢do Espanhola, submetido a
debate e votagao ji no dia 29 do préprio més, quando se acordou sua
convalidagao e tramitago sob a forma de projeto de lei’'. Posteriormente,
através de um célere processo legislativo, que teve sua tltima sessao plendria
no dia 28 de junho®, chegou-se a publicacio da Lei 5/2012, atualmente
regulamentada pelo Real Decreto 980/2013.

E possivel identificar nesse processo de institucionalizagio alguns
indicativos sensiveis sobre os objetivos que estavam sendo perseguidos
com o processo legislativo, tocando em pontos como o imperativo de
diminuicio do volume de processos judiciais e a necessidade de dar um
tratamento mais adequado a alguns tipos de conflitos”. Assim, nao se pode

Estados-Membros de aplicar igualmente estas disposi¢oes a processos de mediagio internos.”

» Lei 1/2006

30 Lei 1/2001

3 ROGEL VIDE, Carlos. Ley de Mediacion en Asuntos Civiles y Mercantiles In GARCIA
VILLALUENGA, Leticia Garcfa; ROGEL VIDE, Carlos. Mediacién en Asuntos Civiles y
Mercantiles — Comentarios a la Ley 5/2012. Madrid: Reus. p. 13.

2 Idem. p. 13.

» Vide item II do preAmbulo da Ley 5/2012, ao dispor que apesar do impulso que a Espanha
tem experimentado nos Gltimos anos, no dmbito das Comunidades Auténomas se carecia,
até a aprovacio do Real Decreto 5/2012 de uma normatizacio geral da mediacio que fosse
aplicdvel a diversas questoes civis e mercantis e que assegurasse sua conexio com a jurisdigio
ordindria, tornando efetivo o primeiro dos objetivos da mediagio, que é a desjudicializagao de
determinados assuntos, que podem ter uma solucio mais adaptada as necessidades e interesses
das partes em conflitos que a derivada exclusivamente das previsoes legais. A mediagio,
como forma de autocomposi¢io, é um instumento eficaz para a solucio de controvérsias
quando o conflito afeta direitos subjetivos de cardter disponivel. Como o instituto voltado a
realizacdo da paz juridica contribui a conceber os tribunais de justica como tltimo remédio,
no caso de nao ser possivel compor a situagio por mera vontade das partes, pode ser um hébil
coadjuvante para a redugio de sua carga de trabalho, reduzindo sua intervengio aqueles casos
em que as partes litigantes ndo tenham sido capazes de por fim, desde o acordo 4 situagao de
controvérsia. Tradugio livre.
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afirmar que essa evolucio foi caracterizada pela adogio estanque de um
modelo transformativo ou conciliatério.

Vale contextualizar, entretanto, essa importincia conferida ao
objetivo de desjudicializacio com os dados existentes sobre a duracio
média de um processo no pais por descumprimento contratual. Segundo
dados atualizados até o ano de 2016, o pais se encontra com uma média de
duracio de um processo judicial apontando para 510 dias, ao custo médio
de 925 doélares®. Esse valor nio chega a impressionar negativamente, se
comparado com paises como Alemanha e Bélgica, que tém suas médias
também girando ao redor de 500 dias e custos semelhantes®, o que leva a
crer em uma busca, niao de uma diminui¢io do volume de processos, mas
de uma relagao balanceada entre a mediagao e o processo judicial, como
prevé o préprio artigo 1° da diretiva 2008/52/CE.

Note-se que, a despeito de todos os paises membros jé terem de
alguma forma cumprido a determinagao contida na Diretiva Europeia, no
sentido de instalar esses mecanismos de mediacio de conflitos, um estudo
realizado pelo Parlamento Europeu em 2014 apontou que o quantitativo
de casos levado a procedimentos desse tipo representaria a época apenas 1%
do quantitativo de casos levados ao mecanismo jurisdicional. A despeito
dessa constatagao, o estudo logrou demonstrar algumas das vantagens
desse mecanismo, ao calcular que, se todos os impasses que estavam
sendo levados ao Judicidrio fossem acompanhados de uma fase prévia de
media¢do, uma taxa de sucesso de apenas 19% dos casos jd representaria
uma economia de tempo para o tratamento desses conflitos; e, com uma
taxa de 24%, também se produziria um ganho econémico significativo na
comparagio entre ambos os cendrios™®.

Observa-se, no entanto, no processo de institucionaliza¢io do
mecanismo da mediagdo, uma preocupagio com a adequagio entre a
regulacio e o tipo de conflito que serd objeto de aplicacio da mediagao.
Mesmo a Lei 5/2012, ao estender o espectro de aplicagao do instituto para

S THE WORLD BANK. Doing Business — Measuring Business Regulations. Disponivel em <http://
www.doingbusiness.org/data/exploretopics/enforcing-contracts/>. Acesso em 10.09.2017.

% Respectivamente 499 e 505 dias.

% DE PALO, Giuseppe et al, “Rebooting” the mediation directive: assessing the limited impact
of its implementation and proposing measures to increase the number of mediations in the EU.,
Bruxelas: European Parliament, 2014. Disponivel em <http://www.europarl.europa.cu/
studies>. Acesso em 10.12.2014.
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0 Ambito nacional e padronizar seu funcionamento, limitou seus influxos a
apenas algumas modalidades de conflitos civis ou mercantis. Nao obstante
a opgio por matérias civeis e mercantis j4 denote uma limitagio de
abrangéncia, seu artigo 2.2 exclui expressamente do seu 4mbito de aplicacao
os conflitos penais, laborais, de consumo ou que envolvam a participacio
da Administragdo Pudblica. A exclusio de tais 4mbitos de aplica¢io nao se
deu em razio de haver uma vedagdo a que se aplicasse a mediago nesses
casos, mas em razio de serem modelos de mediacio mais dificilmente
enquadrados dentro do modelo comum do instituto, especialmente pela
dic¢io expressa do artigo 2.1, no sentido de sua aplicagio ser restrita a
conflitos envolvendo direitos disponiveis. Questoes como a possibilidade
de o mediador ter uma fun¢io mais a ativa ou a necessidade de atuar em
conflitos com um grave desequilibrio de poder entre as partes certamente
também foram levadas em conta para simplesmente nio incluir essas
hipéteses no processo de institucionalizagio nacional desse mecanismos de
solucio de conflitos nao adversariais®.

Destaque-se também a ressalva feita por Rogel Vide, no sentido de
que determinados conflitos j4 vinham sendo regulados por leis especificas
em muitas Comunidades Aut6nomas, sem que essa competéncia tenha
sido questionada. Assim, tais leis continuario a regular a aplicacio da

mediagdo nesses casos, excluindo a aplicagao da Lei Nacional®®.

Outra  caracteristica  fundamental  desse  processo  de
institucionalizagao ¢ a voluntariedade na utilizagio do mecanismo
da mediacao, ou seja, o total respeito a4 autonomia das partes de
decidirem se querem ou nio resolver suas controvérsias através de um
procedimento desse tipo. Nesse aspecto, a legislagdo espanhola adota
um modelo de total voluntariedade®, nao havendo qualquer empecilho
a que procurem diretamente a utilizagdo do servigo jurisdicional. A
Unica ressalva é a previsio contratual da obrigatoriedade da mediagao
na eventualidade de surgimento de conflitos. Nessa hipdtese, em

%7 ROGEL VIDE, Catlos. Articulo 2. Ambito de aplicacion In GARCIA VILLALUENGA,
Leticia Garcia; ROGEL VIDE, Carlos. Mediacion en Asuntos Civiles y Mercantiles —
Comentarios a la Ley 5/2012. Madrid: Reus. p. 48-51.

38 ROGEL VIDE, Carlos. Articulo 2. Ambito de aplicacion In GARCIA VILLALUENGA,
Leticia Garcia; ROGEL VIDE, Carlos. Mediacion en Asuntos Civiles y Mercantiles —
Comentarios a la Ley 5/2012. Madrid: Reus. p. 33-35.

* Art. 6.1.
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respeito ao principio da boa-fé contratual, exige-se que se busque a
utilizagio desse mecanismo nao adversarial antes de buscar resolver
judicialmente o problema. Entretanto, como bem se pode extrair do
artigo 6.3, nada impede que as partes ou apenas uma delas resolva
abandonar a mediagao a qualquer tempo.

Finalmente, no que toca a capacitagio do mediador, a Lei 5/2012
prevé alguns requisitos fundamentais, como a formagio universitdria ou
profissional de nivel superior aliada a uma formagdo especifica para o
exercicio de mediagdes, a ser obtida em cursos especificos, fornecidos por

institui¢des previamente acreditadas pelo governo espanhol®.

A lei nio limitou qual tipo de formagdo universitdria ou superior
deveria ser exigida do mediador. Entretanto, no que toca a formacio
especifica em mediagao, o Real Decreto 980/2013, que vem regular a Lei
Nacional, prevé detalhadamente, em seu capitulo 2, um patamar minimo
de capacitagao: i) um minimo de 100 horas de aulas especificas, sendo
35% de indole eminentemente prética; e ii) um formagao continua de,
a0 menos, 20 horas de cursos eminentemente préticos, a cada cinco anos
de exercicio dessa fun¢io. Obviamente, essa previsio nio impede que
as Comunidades Autdnomas, no 4mbito de suas competéncias, exijam
requisitos ainda mais rigidos para a o exercicio da fun¢ao de mediador,
como ocorre, por exemplo, em Castilla y Leén, cujo patamar minimo
inicial ¢ de 300 (trezentas) horas*'. Inobstante, alguns autores chegam
a afirmar que, com a recorréncia de aplicacdo da lei, uma série de
problemas irao surgir como esse, a exigir-se uma harmonizagao judicial
ou legislativa®.

A mediagao no Brasil

No Direito brasileiro, as discussoes legislativas sobre o mecanismo
da Mediagao de conflitos tiveram o seu inicio em 1998, quando a
entdo deputada federal Zulaié Cobra apresentou o projeto 4.827/98,
estabelecendo normas gerais para a mediagao judicial e extrajudicial. O

4 Are. 11.2.

1 Art. 8.c da Lei 1/2006, Lei de Mediagio Familiar de Castilla y Ledn.

2 GARCIA VILLALUENGA, Leticia Garcia. Articulo 11. Condiciones para ejercer de mediador
In GARCIA VILLALUENGA, Leticia Garcfa; ROGEL VIDE, Carlos. Mediacion en
Asuntos Civiles y Mercantiles — Comentarios a la Ley 5/2012. Madrid: Reus. p. 161-162.
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referido projeto se transformou no Senado no PLS 94/02, com a relatoria
do entio senador Pedro Simon, tendo somente retornado a3 Cimara
dos Deputados apés muitas modificagdes no ano de 2006, quando os
debates em torno desse projeto arrefeceram significativamente. Uma
série de outros projetos foram apresentados sobre o tema nesse interim,
porém nenhum atingiu o mesmo patamar de relevincia quanto o PLC
4.827/98%.

Um ponto fundamental para o desenvolvimento do instituto no pais
foi a criagao em 2003, estrutura do Ministério da Justica, da Secretaria de
Reforma do Judicidrio através do decreto 6061/2003, érgao que possuia,
dentre suas atribuicdes, “orientar e coordenar acdes com vistas a adogio
de medidas de melhoria dos servigos judicidrios prestados aos cidadaos™.
O referido organismo produziu resultados importantes, como a criagio,
em 2004, do Conselho Nacional de Justica como 6rgio de controle
administrativo do Poder Judicidrio, tendo sido, ainda, responsivel por
apoiar diversos projetos-pilotos que visavam desenvolver boas préticas no
setor de Administra¢io da Justica.

Nessa esteira, com vistas a potencializar o direito constitucional
de acesso 4 Justica®, o Conselho Nacional de Justica edita, j4 no ano de
2010, sua Resolugio n°. 125, que passa a dispor sobre a Politica Judicidria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no 4mbito
do Poder Judicidrio, e traz, como obrigacio a todos os tribunais do pais, a
disponibilizagao de servigos de conciliagao e mediagio, a serem implantados
gradativamente®.

A obrigagio gerada a partir da referida resolugao provocou a necessidade
de se reiniciar o debate sobre lacuna legal sobre a regulagao dos servicos de
mediagdo, o que impulsionou a propositura de trés novos projetos de lei
visando a normatizagio do instituto: o PLS 517/2011, do senador Ricardo
Ferraco; o PLS 403/2013, do senador Renan Calheiros; e o PSL 434/2013,
do senador José Pimentel, este tltimo prevendo um capitulo exclusivo sobre
a autocomposi¢ao envolvendo a Administragao Publica.

% Sao exemplos os projetos 1.345/2003,0 2.960/2004, o 4.948/2005 e 0 505/2007, referentes
a mediagio em questoes civeis.

“ Art. 23, inciso L.

® Previsto como direito fundamental no art. 5°, inciso XXXV, da Constituigio da Reptblica
Federativa do Brasil.

% Vide art. 1°, pardgrafo tnico.
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Todos esses tltimos trés projetos foram reunidos e desaguaram na lei
13.140/15, que definiu o instituto em seu art. 1°, pardgrafo tnico, como
a atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisério,
que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou
desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia.

No Direito Brasileiro, a busca por modelos autocompositivos
como a mediagdo teve sua for¢a motriz nao apenas na concepgio sobre a
necessidade de dar um tratamento mais adequado aos conflitos, evitando-
se a utiliza¢do de uma porta de entrada tnica — o Poder Judicidrio — como
também no objetivo de evitar a judicializagdo e, de certa forma, promover
uma diminui¢io do volume de processos nos tribunais. E o que prevé,
por exemplo, a resolugao no. 125/10 do Conselho Nacional de Justica
ao afirmar em um de seus considerandos que a apropriada disciplina da
conciliagao e da mediagiao em programas ji implementados no pais tem
reduzido a excessiva judicializacio dos conflitos de interesses, a quantidade
de recursos e de execucao de sentencas”.

A preocupacio com o volume de processos nos tribunais no Brasil
decorre de um alongamento excessivo do tempo de duracio destes,
impactando, inimeras vezes, o que se entenderia como a duragio
razodvel do processo”, pois, segundo dados de 2016, o tempo médio de
um processo no pais chega a 731 dias, com um custo médio de cerca de
1.035 délares®®. Assim, denota-se claramente, de um lado, uma busca por
promover uma ampliagio de mecanismos de tratamento de conflitos, e de
outro, um continuo estimulo a utilizagio desses instrumentos em favor de
uma diminui¢io do fluxos de entrada de processos nos tribunais.

Para atingir esse objetivo de filtrar o imenso volume de demandas
judiciais, a legislagao brasileira nao definiu um ambito restritivo de aplicagao
do instituto da media¢do a partir de um conjunto temdtico de conflitos.
Pelo contrdrio, preferiu expressar as caracteristicas gerais do instituto e
apenas excluir seu cabimento quanto a conflitos envolvendo interesses
indisponiveis intransigiveis. O capitulo da lei destinado exclusivamente
a autocomposi¢io levada a cabo com a participacio da Administracio
Puablica d4 a exata nogao da elasticidade do instituto no Direito brasileiro.

¥ Mandamento elevado ao patamar de principio fundamental pelo art. 5°, LXXVIII, da
Constitui¢ao brasileira.

“THE WORLD BANK. Doing Business — Measuring Business Regulations. Disponivel em <http://
www.doingbusiness.org/data/exploretopics/enforcing-contracts/>. Acesso em 10.09.2017.
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Ademais, ¢ significativa a destinagio de todo um capitulo da lei a
aplicagao de mecanismos nao adjudicatérios de gestao de conflitos quando
um dos interlocutores do conflitos representa o Poder Publico, o que ji
gerou muitos questionamentos no passado quanto a viabilidade de tais
acordos, considerando a indisponibilidade dos interesses envolvidos como
tema central da polémica, uma vez que os administradores publicos nio

tém a titularidade sobre os interesses confiados & sua guarda e realizacao®.

Sendo a Administragio uma mera gestora da coisa publica, hd a0 menos
uma expectativa de que grande parte dos conflitos nos quais esteja envolvida
tragam consigo uma certa nota de indisponibilidade. Por tal razdo, a lei
11.340/15 tentou evitar que tais conflitos se afastassem dos mecanismos nio
adjudicatérios de solucio de controvérsias, estabelecendo expressamente, em
seu artigo 3% a possibilidade de sua submissao a processos de mediago, desde
que o direito envolvido admita transacio, regra que se aplica nao apenas aos
conflitos envolvendo a Administragao Publica, mas também todo e qualquer
conflito onde existam interesses indisponiveis transigiveis.

A aplicabilidade do instituto nio apenas a conflitos envolvendo
direitos disponiveis se mostra como um elemento norteador do espectro de
atua¢do do modelo brasileiro de mediagdo. Apesar de o artigo 3° apontar
expressamente o instituto da mediagdo, ¢ possivel extrair efeitos para
além de suas fronteiras, pois evidencia o cabimento de transagio sobre
controvérsias que envolvam direitos indisponiveis, esvaziando, assim,
o artigo 831 do Cédigo Civil brasileiro, que apenas admitia a transacio
sobre direitos patrimoniais de cardter privado.

49 MILARE, Edis. Direito do Ambiente: doutrina, jurisprudéncia, glossdrio. Revista dos
Tribunais: Sao Paulo, 2005, p. 955 (“a esfera passivel de ajuste fica circunscrita & forma de
cumprimento da obrigacio pelo responsdvel”); MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito
Ambiental Brasileiro. Malheiros: Sao Paulo, 2005, p. 378/379 (“...devendo a convengio com
o responsdvel restringir-se as condi¢bes de cumprimento das obrigacdes...”); MAZZILLI,
Hugo Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo. Sio Paulo: Saraiva, 2006, p. 349 (“Posto
detenha disponibilidade sobre o contetido processual do litigio, o legitimado extraordindrio
nao tem disponibilidade do conteddo material da lide.”); GARCIA, Emerson. Ministério
Publico — Organizagao, Atribuicoes e Regime Juridico. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 3* edigio,
p- 291/292 (“A doutrina majoritdria costuma afastar a tese de que o termo de compromisso
de ajustamento de conduta tem a natureza juridica de transagdo, pois nao seria dado aos
legitimados a sua celebrago transigir com aspectos materiais do interesse publico, de feigio
reconhecidamente indisponivel. O raciocinio, embora correto, nio afasta a constatagio de
que ¢ divisada uma verdadeira transacdo em relagao a aspectos periféricos do direito material
lesado, ensejando o surgimento de obrigacoes juridicas acessérias para o pactuante”).
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Obviamente, o problema apresentado no momento refere-se a
defini¢ao do critério de distingao para se observar os direitos indisponiveis
que admitem transagio e sobre os quais seria vidvel a utilizagio de
mecanismos nio jurisdicionais, em oposi¢ao aqueles sobre cuja controvérsia
apenas se admita a via de solucio judicial. A inexisténcia de algum critério
legal para realizar essa distingao torna a questao ainda mais tormentosa e,
ademais, apesar de a lei, em seu artigo 3 ter estabelecido a possibilidade de
se utilizar a mediagao para o gerenciamento de conflitos envolvendo direitos
indisponiveis que admitem transagao, essa disposi¢ao nao contribui para
a simplificacdo do problema juridico, consistente em saber quais seriam
os direitos indisponiveis que admitem transagio e quais nio, bem como
se a referida nomenclatura estar-se-ia referindo a uma classe estanque de
direitos, indisponiveis e transaciondveis, ou realizando uma diferenciacio
na forma juridicamente admissivel de tratar esses direitos, permitindo a
mediagio apenas sobre os aspectos transaciondveis da efetivagido desses
direitos, independente de qual direito indisponivel se esteja tratando.
Melhor seria se o legislador brasileiro tivesse optado por abdicar de vez
dessa classificacio dicotdmica entre direitos indisponiveis e disponiveis,
considerando o modelo funcional da sociedade moderna, despida de um

centro hierdrquico unitdrio®.

Inicialmente, nos parece que, tratando a lei expressamente da categoria
direitos indisponiveis transigiveis, o legislador deixa clara sua op¢io por
um desenvolvimento maior das caracteristicas negociais dos processos
autocompositivos que envolvam alguma nota de indisponibilidade nos
direitos nele tratados. Nio se trata mais de distinguir qual parcela do interesse
publico confere alguma disponibilidade a ser manejada por mecanismos
nao jurisdicionais ou que tipo de contrato administrativo seria regido pelo
direito publico ou pelo direito privado’, até porque a sociedade moderna
nao mais pode ser representada a partir de um ponto central de observacio,
de onde se poderia identificar o verdadeiro interesse publico primdrio, mas
policontextural e diferenciada em diversos sistemas sociais heterdrquicos,

que observam e operam a partir de cédigos e programas préprios™.

> DE GIORGI, Raffaele, Zemi di Filosofia del Diritto, Lecce: Pensa Multimedia, 2006. p. 61.

! GRAU, Eros Roberto, “Arbitragem e Contrato Administrativo”, en Revista da Escola Paulista
da Magistratura, v. 3, n. 2, 2002.

2 LUHMANN, Niklas, Ecological Communication, Cambridge: University of Chicago Press,
1989. p. 106
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Nessa perspectiva, a distingdo preconizada pela lei entre direitos
indisponiveis que admitam transagio e direitos indisponiveis que nio
admitem transac¢do somente pode ser observada diante de uma situagio
concreta de conflito, na qual serd possivel verificar a existéncia de formulas
alternativas de solu¢do da controvérsias. Assim, a transigibilidade estd
conectada nio a estrutura do direito, consubstanciada na norma que confere
uma prote¢ao indisponivel a determinado interesse social, mas a operacao
juridica que se baseia naquela estrutura para formar uma decisio™. E nesse
espago que opera a denominada transigibilidade, permitindo a existéncia de
um espectro negocial que contemple as diversas possibilidades de aplicacio
de determinado direito e que igualmente lhes confere efetividade pritica.
Somente a partir da visualizagao de uma hipétese concreta de aplicacio de
determinado direito ¢ que se torna possivel a identificagao de alternativas
que igualmente possam tornd-lo efetivo™.

Desta forma, os mecanismos de solugio nio adjudicatérios de
controvérsias muitas vezes exercerdo, no Direito brasileiro, uma dupla
fun¢io nessa modalidade de conflito. Em um primeiro momento, deverio
desvelar as mais variadas formas de efetivacio dos direitos tutelados, fase
em que se identificard a eventual existéncia de transigibilidade na relacao
juridica®. Em um segundo momento, exercerd a funcio de assegurar que
as solugdes que venham a ser construidas pelas partes se conectem as balizas
transaciondveis anteriormente verificadas, evitando que eventual consenso
a que cheguem as partes seja ulteriormente contestado e se veja incapaz de
produzir qualquer efeito.

Outrossim, apesar de optar pelo caminho da voluntariedade, tendo
a lei 13.140/15 apresentado, em seu artigo 2°, inciso V, como um dos
principios regentes do instituto a autonomia da vontade dos mediandos,

%3 Uma andlise mais detida sobre esse espaco entre a estrutura e a decisio pode ser obtida em
TEUBNER, Gunther, “Justi¢a autosubversiva: férmula de contingéncia ou de transcendéncia
do Direito?”, en Revista Eletrénica do Curso de Direito — PUC Minas Serro, n. 4, 2011.

> Veja-se, a titulo exemplificativo, que esse modelo de opera¢io da transigibilidade envolvendo
direitos indisponiveis j4 foi acolhida pela jurisprudéncia brasileira: STE Primeira Turma. RE
253.885/MG. Relatora Min. Ellen Gracie Northfleet. D] 21.06.2002.

> O direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, previsto no artigo 225 da
Constituicao Federal, em determinado caso hipotético, pode ganhar efetividade pratica tanto
com a instalagio de mecanismos de filtragem de residuos nas chaminés de uma industria
como forma de mitigar suas emissdes poluentes quanto com a paralisagio completa dessa
atividade através da cassagdo de sua licenca de operagio.
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pode-se afirmar que a escolha do sistema brasileiro ainda é um modelo
voluntdrio, porém com alguns elementos de sistemas compulsérios de
mediagio. No que toca ao aspecto voluntdrio, se verifica a autonomia da
vontade das partes enquanto principio regente, a possibilidade de ambas as
partes conjuntamente obstarem a realizagao de sessio de mediagao no inicio
do procedimento comum®®, e a possibilidade de fazer cessar a continuidade
do procedimento de mediacio a qualquer tempo”. Como elemento de
compulsoriedade, hd a exigéncia de realizacdo de audiéncia de mediacio
ou conciliagao ao inicio do processo sempre que nao houver manifestacio

de ambas as partes em sentido contririo e for admitida autocomposigao.

A capacitagio de mediadores segundo a normativa brasileira tem
por objetivo transmitir informagdes tedricas gerais e vivéncia pritica
para aquisicido do minimo de conhecimento que torne o mediador apto
ao exercicio da conciliagio e da mediagio judicial. Segundo a resolu¢io
125/10 do Conselho Nacional de Justica, o curso deverd ter, ao menos,
40 (quarenta) horas de médulos tedricos e 60 (sessenta) horas de médulos

praticos.

Um breve comparativo

A partir de uma andlise a respeito de algumas das caracteristicas
nodais de cada um dos modelos de modelos de mediagio, é possivel
identificar algumas similitudes e diferengas em seus processos de
institucionalizagio. Nesse sentido, a primeira percepcio a que se chega
cotejando os objetivos da introdu¢io de mecanismos autocompositivos
como a mediagdo nos seus respetivos ordenamentos juridicos é a de que
esse processo nio teve como for¢a motriz apenas a busca por uma melhor
adequagio entre conflitos e mecanismos de solu¢do, na vertente de uma
mediagdo tranformativa, voltada a tratar relacoes subjacentes aos conflitos
juridicos, mas também, e especialmente, a necessidade de se evitar um
incremento do volume de processos nos tribunais.

A semelhanga percebida quanto aos objetivos perseguidos com a

consolidacio desse modelo de justi¢a consensual nao pode prescindir de uma
verificagao quanto a gravidade do nivel de saturagio dos tribunais em cada

%6 Art. 334, §4°, inciso I, Cédigo de Processo Civil brasileiro.
7 Art. 2°, §2° da Lei 13.140/15.
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uma dos paises. Assim, como se demonstrado nfra, o volume crescente de
judicializagao no Brasil torna imperativo que qualquer medida voltada para
a mudanga desse panorama seja tomada de forma bastante contundente,
enquanto, na Espanha, a busca por um equilibrio entre a utilizacao dos
mecanismos de solucio de conflitos judicial e extrajudicial j& possa se
mostrar suficiente para o atingimento dessa meta. Nesse contexto, se abre
espago para se viabilizar um maior espectro de voluntariedade no modelo
espanhol, cujo processo de institucionalizagio niao sofreu tanta pressio
para um solugao iminente do problema dos tribunais. Outro estimulo
para que se viabilizasse um modelo de total voluntariedade da mediagao
nesse pais foi a longa experiéncia anterior de algumas Comunidades
Autdnomas na utilizagio da mediagio, que jd ultrapassavam uma década
quando da entrada em vigor da lei 5/2012, enquanto, no Brasil, até 2015,
somente havia discussoes referentes a projetos de lei que acabaram nio
se transformando em atos normativos, com pouquissimas experiéncias
préticas de sucesso na utilizagio do instituto. Com isso, o modelo de
voluntariedade total acabou sendo mitigado no modelo brasileiro, de forma
a superar tanto o obstdculo do conhecimento sobre o instituto, quanto o
obstdculo referente a uma cultura ja estabelecida de alta litigincia judicial®.
Curiosamente, esse estimulo 4 utilizagao do instituto nao gerou, no ano
subsequente 4 aprovagio do novo Cédigo de Processo Civil — que trouxe
a obrigatoriedade de realizacio de audiéncias de mediacio ou conciliacio
como fase preliminar de toda demanda judicial, quando o conflito incidir
sobre direitos que admitem autocomposi¢o e nio houver dupla negativa
das partes quanto a sua utilizagio —, maiores resultados. Segundo pesquisa
do Conselho Nacional de Justi¢a, o aumento de solugbes consensuais
a partir da realizagio dessa audiéncia prévia de mediacio ou conciliagio
ampliou em apenas 0,8% o volume de solugbes consensuais em relagio ao
ano anterior, quando o mecanismo nio era aplicado®.

%% Sobre as vantagens dos modelos onde a voluntariedade total de acesso a0 mecanismo ¢, de
certa forma, mitigada, vide DE PALO, Giuseppe ¢t al, “Rebooting” the mediation directive:
assessing the limited impact of its implementation and proposing measures to increase the number
of mediations in the EU., Bruxelas: European Parliament, 2014. Disponivel em <http://www.
europarl.europa.eu/studies>. Acesso em 10.12.2014. p. 13-14.

** Em 2017, das 30,7 milhées de sentencas e decisoes terminativas, apenas 11,9% foram
homologatdrias de acordo — crescimento de menos de 1 ponto percentual em relagio ao ano
de 2015. Para maiores dados, vide CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em
Numeros 2017 — ano-base 2016. Brasilia: CN]J. 2017. p. 123; 180-181.

54



Revista Interdisciplinar de Direito v. 17, n. 2, pp.37-58, jul./dez. 2019.
Curso de Direito do Centro Universitdrio de Valenca (UniFAA) DOI: 10.24859/fdv.2019.2.002

7

Outra questio a se considerar é o foco do modelo espanhol na
formulagio de normativas aplicdveis especificamente a determinados
tipos de conflito, tanto nas leis editadas pelas Comunidades Auténomas,
quanto na propria lei 5/2012, voltada apenas aos conflitos civis e mercantis,
restringindo, ainda, sua aplicagio sobre diversos tipos de conflitos que
eventualmente poderiam ser classificados sob esse rétulo®. A dificuldade
de uma sistematizagdo morfolégica dos conflitos independente preconizada
por Redorta, em razao da grande variedade de padrées de funcionamento
dos conflitos existentes®, denota que a escolha espanhola nio se mostra
desarrazoada, até porque, como visto, uma série de legislagoes editadas
por Comunidades Auténomas para aplicagio da mediagio em outras
espeficidades de conflitos continuaram validas e aplicdveis. Por sua vez, a
opcio brasileira por um modelo geral, destinado ao gerenciamento genérico
de conflitos, inclusive aqueles envolvendo direitos indisponiveis, busca
a criagdo de um marco normativo da mediagio que pudesse ser aplicado
independentemente de uma verificagio mais detalhada sobre os padroes de
funcionamento dos conflitos que podem se apresentar perante o mediador.

Chama atengio, ainda, diante do maior espectro de atuagio da
lei brasileira ¢ da menor experiéncia na utilizagdo da media¢io como
mecanismo institucionalizado de solugio de controvérsias, que o tempo
de duragao exigido para a capacitagio dos mediadores seja 0 mesmo que
aquele adotado nacionalmente na Espanha, ainda que no Brasil haja um
foco maior no aspecto prético da capacitagdo. Essa distorgdo fica ainda
maior se a comparacio for feita em relacio a legislacio de algumas
Comunidades Auténomas, que adotam exigéncias mais extensas para a
formagio do mediador®.

Algumas propostas de reflexao

a) Diante das preocupagbes quanto ao incremento do volume de processos
judiciais em ambos os paises, nao é possivel estabelecer seu funcionamento
sem descuidar de sua capacidade enquanto instrumento mitigagio do
processo de judicializagao de litigios.

0 Vide art. 2.2 da Lei 5/2012.

¢ REDORTA, Josep, Cémo analizar los conflictos. La tipologia de conflictos como herramienta de
mediacién, Barcelona: Paidds, 2007. p. 51.

%2 Vide art. 8.c da Lei 1/2006, Lei de Mediagio Familiar de Castilla y Ledn.
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b) Nao se mostra desarrazoada a adogdo, pelo Brasil, de um modelo
intermedidrio da mediagio no que concerne a voluntariedade ¢ a
complexidade, considerando a maior gravidade do problema da
judicializagio nesse pais. Entretanto, o baixo impacto gerado por essa
nota de compulsoriedade no volume de processos autocompositivos que
atingiram um fim positivo permite concluir que outras causas, como a falta
de experiéncia na utilizac¢do do instituto, sua aplicac¢io difusa a uma gama
considerdvel de conflitos, e eventual falha no processo de formacio do
mediador — que poderia ser mais extensa e rigorosa no Brasil, considerando
o ingresso do instituo no ordenamento juridico somente em 2015 — podem
implicar melhores estimulos 4 consolidacio do instituto nesse processo de

institucionalizacio.

c) Por sua vez, a restricio da legislagio espanhola quanto a conflitos
envolvendo direitos indisponiveis acaba retirando de seu ambito de
aplicacdo conflitos em que hd clara possibilidade de se atingir uma solugio
negociada sem que se verifique qualquer ato de disposicio do direito

respectivo.

d) Se mostraria, por fim, extremamente valioso ao Direito brasileiro
incrementar seu marco legislativo da mediacdo, de forma a explicitar a
necessidade de uma adequagio maior entre o instituto e os conflitos que
pretende gerenciar, seja restringindo sua aplicagio a determinados tipos
de conflito, como fez a lei espanhola, seja editando-se leis especificas
que poderiam ser utilizadas quando a controvérsia se estabelecesse em

categorias especificas de direitos.

e) Ainda no Brasil, o CN]J poderia atuar de forma mais eficaz, juntamente
com os Tribunais, na ado¢io de Politicas Publicas em prol da atuagio mais
aguerrida da administragio dos tribunais

f) Pensar também, no Brasil, em espacos para o desenvolvimento da
mediacio fora dos espagos do Poder Judicidrio, de modo a galgar no
tempo, experiéncias formadoras de uma legislagao futura mais completa.
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